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R i s q u e s    M a j e u r s  

DREAL PACA, Marseille, 13 mars 2018 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Commande de la DGPR 

Dans le cadre des campagnes de sensibilisation 2016 et 2017 

aux bons comportements en cas de pluies intenses au niveau 

de l’arc méditerranéen, il s’agissait de : 

 

- Mieux cerner les démarches IP engagées par les maires, 

les freins rencontrés, les opportunités saisies, 

 

- Identifier les bonnes pratiques afin de les promouvoir 

ensuite par l’intermédiaire des services de l’Etat 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

    Champ de l’étude 

Pour cette étude, la DGPR a retenu 15 communes   

(1 pour chacun des 15 départements de l’arc méditerranéen), 

ayant toutes un PPR inondation. 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Champ de l’étude 

REGION DEPARTEMENT COMMUNE Nbre HAB 

AUVERGNE 

RHONE ALPES 

ARDECHE 07 Vallon Pont d’Arc 2 300 

DROME 26 Montélimar 35 000 

CORSE 
CORSE-du-SUD 2A Porto-Vecchio 11 000 

Hte-CORSE 2B Bastia 43 000 

OCCITANIE 

AUDE 11 Cuxac d’Aude 4 300 

GARD 30 Sommières 4 400 

HERAULT 34 Montpellier 257 000 

LOZERE 48 Ispagnac 900 

PO 66 Argelès sur Mer 12 000 

PACA 

ALPES-Hte-Provence  04 Manosque 22 000 

Htes-ALPES 05 Celliac 400 

ALPES-Maritimes 06 Grasse 51 000 

BOUCHES-du-RHONE 13 Aix-en-Provence 141 000 

VAR 83 Draguignan 36 000 

VAUCLUSE 84 
Vaison-la-Romaine 6 100 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

                Champ de l’étude 

NOMBRE d'HABITANTS 

HAUTES ALPES LOZERE ARDECHE AUDE GARD VAUCLUSE CORSE du SUD 
PYRENEES 

ORIENTALES 
ALPES de HAUTE 

Provence 
DROME VAR HAUTE CORSE ALPES MARITIME 

BOUCHES            du 
RHONE 

HERAULT 

CEILLAC    ISPAGNAC  
VALLON      
 Pt d'ARC 

CUXAC         SOMMIERES  
VAISON la 
ROMAINE   

PORTO 
Vecchio 

ARGELES       
sur Mer    

MANOSQUE   MONTELIMAR DRAGUIGNAN BASTIA      GRASSE     
AIX en 

Provence   
MONTPELLIER   TOTAL % 

< 1 000 400 900                           2 13% 

1001<   <10 000     2 300 4 300 4 400 6 100                   4 27% 

10 001<   < 50 000             11 000 12 000 22 000 35 000 36 000 43 000       6 40% 

50 001<  <  100 000                         51 000     1 7% 

> 100 001                           141 000 257 000 2 13% 

NOMBRE d'HABITANTS 

< 1 000 2 13% 

1001<   <10 000 4 27% 

10 001<   < 50 000 6 40% 

50 001<  <  100 000 1 7% 

> 100 001 2 13% 

HAUTES 

ALPES
LOZERE ARDECHE AUDE GARD VAUCLUSE

CORSE du 

SUD

PYRENEES 

ORIENTALES

ALPES de HAUTE 

PROVENCE
DROME VAR

HAUTE 

CORSE

ALPES 

MARITIME

BOUCHES            

du RHONE
HERAULT

CEILLAC   ISPAGNAC 
VALLON      

Pt d'ARC
CUXAC         SOMMIERES 

VAISON la 

ROMAINE  

PORTO 

VECCHIO

ARGELES       

sur MER   
MANOSQUE  MONTELIMAR DRAGUIGNAN BASTIA     GRASSE    

AIX en 

PROVENCE  
MONTPELLIER  TOTAL %

400 900 2 13%

2 300 4 300 4 400 6 100 4 27%

11 000 12 000 22 000 35 000 36 000 43 000 6 40%

51 000 1 7%

141 000 257 000 2 13%

< 1000 1001< <10 00010 001<  <50 000 50 001<  <100 000 >100 001

13% 27% 40% 7% 13%

2 13%

4 27%

6 40%

1 7%

2 13%

50 001<  <  100 000

> 100 001
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< 1 000

1001<   <10 000

10 001<   < 50 000

NOMBRE d'HABITANTS

> 100 001

NOMBRE d'HABITANTS

< 1 000

1001<   <10 000

10 001<   < 50 000

50 001<  <  100 000

13%

27%

40%

7%

13%

Nombre d'habitants par commune

< 1000

1001< <10 000

10 001<  <50 000

50 001<  <100 000

>100 001
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______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Champ de l’étude 

15 communes :  

 

- De tailles différentes (un nbre d’habitants de 400 à 

257 000) 

- Toutes concernées par un PPR inondation 

- Toutes concernées par un risque d’inondation type 

méditerranéen 

- Et par d’autres risques naturels et technologiques, 

afin d’avoir tous les types de risques majeurs 

représentés dans l’étude  

 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Champ de l’étude (type de risques) 
HAUTES ALPES LOZERE ARDECHE AUDE GARD VAUCLUSE CORSE du SUD 

PYRENEES 
ORIENTALES 

ALPES de HAUTE 
Provence 

DROME VAR HAUTE CORSE ALPES MARITIME 
BOUCHES            du 

RHONE 
HERAULT 

CEILLAC    ISPAGNAC  
VALLON      
Pt d'ARC 

CUXAC         SOMMIERES  
VAISON la 
ROMAINE   

PORTO 
Vecchio 

ARGELES       
sur Mer    

MANOSQUE   MONTELIMAR DRAGUIGNAN BASTIA      GRASSE     
AIX en 

Provence   
MONTPELLIER   TOTAL % 

INONDATION x x x x x x x x x x x x x x x 15 100% 

FEU de FORET x x x   x x x x x x x x x x x 14 93% 

MOUVENENT de TERRAIN x x x     x x x x x x   x x   11 73% 

SEISME 4 2 3 2 2 3   3 4 3 3   3 4 2 13 87% 

AVALANCHE x                             1 7% 

RADON x         x     x       x     4 27% 

INDUSTRIEL     x           x     x x     4 27% 

NUCLEAIRE                 x x           2 13% 

RUPTURE de BARRAGE             x   x         x   3 20% 

TMD   x     x x x x x x x x x x x 12 80% 

EXPLOITATION MINES                 x             1 7% 

TYPE DE RISQUES MAJEURS 

 INONDATION  15 100% 

 FEU de FORET  14 93% 

 MOUVENENT de TERRAIN  11 73% 

 SEISME  13 87% 

 AVALANCHE  1 7% 

 RADON  4 27% 

 INDUSTRIEL  4 27% 

 NUCLEAIRE  2 13% 

 RUPTURE de BARRAGE  3 20% 

 TMD  12 80% 

 EXPLOITATION MINES  1 7% 

Toutes les communes étudiées sont concernées par le risque INONDATION : PPRI 

93% par le risque FEU DE FORET 

87% par le SEISME 

80% par le TMD 

73% par le risque MOUVEMENT DE TERRAIN 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Phases de l’étude 

- Recherches sur Internet et réalisation d’une base de fiche       

synthétique communale 

- Rdv téléphonique avec le bon interlocuteur (référent) 

- Entretiens téléphoniques avec le référent 

- Réalisation d’une fiche synthétique par commune 

- Envoi de la fiche synthétique à chaque référent 

- Etude comparative 

- Exemples de bonnes pratiques 

- Difficultés rencontrées 

- Pistes de réflexion et d’amélioration 

- Conclusions  



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

1) Analyse préalable par commune 

a)  Recherches sur Internet 

- Site de la commune 

- Géorisques (avec parfois certaines discordances) 

- Historique des catastrophes 

 

b) Réalisation d’une base de Fiche synthétique communale 

- Données générales issues de Géorisques 

- Données sur les différents temps de la démarche IP 

   ( DICRIM, affiche, campagne d’info, repères de crues) avec :  

- Actions remarquables 

- Points à améliorer 

- Questions à poser 

- Points à approfondir 
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______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

2) Contact avec la commune 

 

 

HAUTES ALPES LOZERE ARDECHE AUDE GARD VAUCLUSE CORSE du SUD 
PYRENEES 

ORIENTALES 
ALPES de HAUTE 

Provence 
DROME VAR 

HAUTE 
CORSE 

ALPES 
MARITIME 

BOUCHES            
du RHONE 

HERAULT 

CEILLAC    ISPAGNAC  
VALLON      
Pt d'ARC 

CUXAC         SOMMIERES  
VAISON 

la 
Romaine  

PORTO 
Vecchio 

ARGELES       
sur Mer    

MANOSQUE   MONTELIMAR DRAGUIGNAN BASTIA     GRASSE    AIX MONTPELLIER   TOTAL % 

MAIRE ou ELU x x                           2 13% 

DGS       x x x       x x         5 33% 
Directeur Service RM                 x       x x x 4 27% 

Directeur Service Urba               x               1 7% 
AUTRES     x       x         x       3 20% 

CONTACT COMMUNAL (par téléphone) 
MAIRE ou ELU 2 13% 

DGS 5 33% 
Directeur Service RM 4 27% 

Directeur Service Urba 1 7% 
AUTRES 3 20% 

HAUTES ALPES LOZERE ARDECHE AUDE GARD VAUCLUSE CORSE du SUD
PYRENEES 

ORIENTALES

ALPES de HAUTE 

Provence
DROME VAR HAUTE CORSE

ALPES 

MARITIME

BOUCHES            

du RHONE
HERAULT

CEILLAC   ISPAGNAC 
VALLON      

Pt d'ARC
CUXAC         SOMMIERES 

VAISON la 

ROMAINE  

PORTO 

Vecchio

ARGELES       

sur Mer   
MANOSQUE  MONTELIMAR DRAGUIGNAN BASTIA     GRASSE    

AIX en 

Provence  
MONTPELLIER  TOTAL %

x x 2 13%

x x x x x 5 33%

x x x x 4 27%

x 1 7%

x x x 3 20%

MAIRE  ou ELUDGS Directeur Service RMDirecteur Service UrbaAUTRES

13% 33% 27% 7% 20%

2 13%

5 33%

4 27%

1 7%

3 20%

 1 000 <  < 10 000 Habitants Les DGS ont répondu

Les Directeurs des services RM 

ont répondu
De 50 000 à > 100 001

AUTRES

Pour les COMMUNES <  1000 Habitants
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Directeur Service Urba

MAIRE ou ELU

DGS

Directeur Service RM

AUTRES

CONTACT COMMUNAL (par téléphone)

CONTACT COMMUNAL (par téléphone)

MAIRE ou ELU

DGS

Directeur Service RM

Directeur Service Urba

Les maires ou élus ont répondu

13%

33%

27%

7%

20%

Répartition des contacts communaux

MAIRE  ou ELU

DGS

Directeur Service RM

Directeur Service Urba

AUTRES

Pour les COMMUNES <  1000 Habitants Les maires ou élus ont répondu 
 1 000 <  < 10 000 Habitants Les DGS ont répondu 

De 50 000 à > 100 001 
Les Directeurs des services RM 

ont répondu 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

3) Rendez-vous téléphonique avec le référent 

- Prise de Rdv téléphonique avec le 

référent désigné, en envoyant dans 50% 

des cas ma lettre de mission pour 

officialiser et préciser ma démarche 

 

- Le plus souvent assez facile ;  

pour 2 communes (soit 12%) 

    il a nécessité plus de 10 appels 

 

Rdv et entretiens téléphoniques avec 100% des communes 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

4) Entretiens téléphoniques avec le référent 
(45mn à 1h) 

- Rappeler l’objet de la démarche 

- Demander des précisions sur le DICRIM mis en ligne 

- Connaitre les actions d’information menées, l’affichage, les 

repères de crues en place, l’avancement des PPMS … 

- Entendre les difficultés rencontrées, les raisons invoquées 

- Expliquer comment se procurer l’affiche, l’importance de 

communiquer … 

Afin de … 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

5) Réalisation d’une fiche synthétique 

communale 

A la suite de ces échanges nous avons complété, renseigné et 

illustré la fiche communale, avec pour chaque item 2 colonnes : 

- Eléments remarquables 

- A améliorer   



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemple de fiche synthétique communale 

 

ARGELES 
sur MER 

 

PYRENEES 
ORIENTALES 

    

Contact : Monsieur WINZER, Directeur de l’Urbanisme 

 

Nombre d’habitants : 12 000 
Risques majeurs : I, Fdf,  Mvt, S3, Tmd 
Nombre de Cat Nat inondation/ total : 14/16 
Evènements mortels :  
 

TRI : non 
PAPI : non 
DICRIM : 2003, 2010, 2017 
PCS : 2010 
PPMS : 6/6 
PFMS : 
 

                                                                    

DICRIM 
ELEMENTS REMARQUABLES A AMELIORER 

 

Doc de 20 pages très 
communiquant, illustré, 
avec un mémo risque 
rappelant la réalité du 
risque sur la commune 
 

Pas de carte, raisons invoquées : 
- doc d’information ; 
- ne pas générer psychose hydrique en 
pointant une certaine partie de la 
population  
- connaissances peu fiables des limites de 
l’aléa torrentiel ; étude complémentaire en 
cours financée par la commune en fonction 
des retours d’expérience des dernières 
inondations de 2014 et 2015. 

 

- Fiche synthétique en fin 
du DICRIM reprenant tous 
les éléments de l’affiche 
réglementaire ; 
- 2 pages présentant le 
PCS, sa structure, 
l’organisation communale 
de crise, qui fait quoi … 

 

Tirage 15 000 exemplaires, boitage à tous, 
campagne de distribution dans les zones touchées 
en 2014, 2015 par le maire adjoint à la sécurité 
avec le délégué de quartier. 

 

 

 

 

AFFICHAGE 
ELEMENTS REMARQUABLES A AMELIORER 

 Pas d’affiche, raisons invoquées : 
- pas la capacité de rentrer dans ce genre de 
campagne ; 
- par contre gros investissement sur les 52 
campings au niveau affichage, CPS … 
 

 

 

CAMPAGNE D’INFORMATION 
ELEMENTS REMARQUABLES A AMELIORER 

- Réunions de quartier ;  
- Articles dans le BM : DICRIM, Feu de forêt ; 
- Recensement et information des résidences 
disposant d’un parking souterrain sur les 
conduites à tenir en cas de risque. 

 

 

 

SITE INTERNET COMMUNAL RM 
ELEMENTS REMARQUABLES A AMELIORER 

Accueil/Vivre/Environnement/Gestion et 
prévention des risques : 
- Des dispositifs obéissent aux normes en 
vigueur (DICRIM, PPR Incendie de forêt, PPR 
Naturel) 
- Automate d’appel : inscrivez-vous (fiche 
d’inscription et de désinscription en ligne) 
- DICRIM consultable et téléchargeable  

 

 

 

REPERES DE CRUES 
ELEMENTS REMARQUABLES A AMELIORER 

- 4 repères de crues sur la commune 
- Laisses de crues photographiées pour garder la 
mémoire  
 

 

 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

6) Envoi de la fiche synthétique 

 à chaque référent 

Chaque interlocuteur référent à ensuite reçu par mail la fiche  

afin de la modifier, la corriger, la compléter à sa guise. 

Une réponse rapide était demandée.  

3 fiches/12 sont revenues modifiées ou complétées sous une semaine (25%) 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

7) Analyse par commune  

de sa démarche d’IP 

Chaque fiche communale figure dans le rapport remis à la DGPR 
(et disponible en pdf)  

 

 F O R M E R  

 A N I M E R  

 CONSEILLER 

 

 Dr Arnaud BOUY 
 
    
  
 

ARC MEDITERRANÉEN 
 

Analyse de l’Information préventive communale 
Décembre 2017 

 
 

 
 
 

 

 

C o m m u n i c a t i o n  e t  
___________________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s   
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______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

8) Analyse comparative 

Après cette analyse par commune, nous avons procédé à une 

analyse comparative de la démarche IP, en tenant compte  

de la taille de la commune : 

- DICRIM, son aspect, son contenu 

- Affiche et affichage 

- Campagne d’information 

- Contenu RM du site internet de la commune 

- Mise en place des repères de crues  

En faisant ressortir : 

- Les éléments remarquables 

- Les points à améliorer 

- Les difficultés rencontrées, les raisons invoquées 
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______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

a) Analyse DICRIM 
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______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Réalisation DICRIM/PCS 

HAUTES ALPES LOZERE ARDECHE AUDE GARD VAUCLUSE CORSE du SUD 
PYRENEES 

ORIENTALES 
ALPES de HAUTE 

Provence 
DROME VAR HAUTE CORSE 

ALPES 
MARITIME 

BOUCHES            du 
RHONE 

HERAULT 

CEILLAC    ISPAGNAC  
VALLON      
Pt d'ARC 

CUXAC         SOMMIERES  
VAISON la 
ROMAINE   

PORTO 
Vecchio 

ARGELES       
sur Mer    

MANOSQUE   MONTELIMAR DRAGUIGNAN BASTIA     GRASSE    
AIX en 

Provence   
MONTPELLIER   TOTAL % 

DICRIM (1) x (1) x x x x x x x x (2) x x x 12 80% 

PCS x x x x x x x x x x x (2) x x x 14 93% 

(1) Pas de DICRIM alors que la commune a un PCS   

(2) En Haute Corse en 2012, sur les 236 TIM a réaliser, 145 l'avaient été   

REALISATION DICRIM/PCS 
 DICRIM  12 80% 

 PCS  14 93% 

Hormis BASTIA, sur les 15 étudiées, seules 2 petites communes (de moins de 2 300 habitants) 
n'ont pas réalisé leur DICRIM, alors qu'elles ont fait leur PCS.  



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Analyse quantitative DICRIM  

HAUTES ALPES LOZERE ARDECHE AUDE GARD VAUCLUSE CORSE du SUD PYRENEES ORIENTALES ALPES de HAUTE Provence DROME VAR HAUTE CORSE ALPES MARITIME 
BOUCHES            du 

RHONE 
HERAULT 

CEILLAC    ISPAGNAC  
VALLON      
Pt d'ARC 

CUXAC         SOMMIERES  
VAISON la 
Romaine   

PORTO 
Vecchio 

ARGELES       
sur Mer    

MANOSQUE   MONTELIMAR DRAGUIGNAN BASTIA      GRASSE     
AIX en 

Provence   
MONTPELLIER   TOTAL % 

DICRIM Réalisé   x   x x x x x x x x   x x x 12 80% 

DICRIM  
Consultable Mairie 

  x   x x x x x x x x   x x x 12 80% 

DICRIM  
Consultable Site 

  x   (1) (1) x x x x x x   x x x 10 67% 

DICRIM  
Edité 

      
X 

 (N/B) 
  

X 
 (5 000) 

  
x  

(15 000) 
x   

x  
(23 000) 

  
x   

(10 000) 
x  

(40 000) 
x  

(10 000) 
8 53% 

DICRIM 
 Adressé population 

      x   x   x     x         4 27% 

(1) A venir prochainement 

DICRIM (Aspect QUANTITATIF)  
DICRIM Réalisé 12 80% 

DICRIM Consultable Mairie 12 80% 

DICRIM Consultable Site 10 67% 

DICRIM Edité 8 53% 

DICRIM Adressé population 4 27% 

Tous les DICRIM réalisés (12/15) sont consultables en mairie et le site de la commune  
(2 vont être mis en ligne très prochainement) 

66% des DICRIM réalisés (8/12) ont été édités entre 5 000 et 40 000 exemplaires ;                                              
à noter ARGELES (12 000 habitants) a tiré 15 000 exemplaires et                                                            

DRAGUIGNAN ( 36 000 habitants), 23 000 exemplaires       

33% des DICRIM réalisés (4/12) ont été adressés à toute la population                                                                                     
et cela dans les communes de taille moyenne < 36 000 habitants 
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______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Analyse qualitative DICRIM  

HAUTES ALPES LOZERE ARDECHE AUDE GARD VAUCLUSE CORSE du SUD PYRENEES ORIENTALES 
ALPES de HAUTE 

Provence 
DROME VAR HAUTE CORSE ALPES MARITIME 

BOUCHES            du 
RHONE 

HERAULT 

CEILLAC    ISPAGNAC  
VALLON      
Pt d'ARC 

CUXAC         SOMMIERES  
VAISON la 
ROMAINE   

PORTO 
Vecchio 

ARGELES       
sur Mer    

MANOSQUE   MONTELIMAR DRAGUIGNAN BASTIA     GRASSE     
AIX en 

Provence   
MONTPELLIER   TOTAL % 

NBRE de pages/Format/Coul   
12 A4 
N/B 

  
5 A4 
N/B 

6 A4 C 24 A4 C 24 A4 C 20 A4 C 28 A4 C 20 A4 C 20 A4 C   20 A4 C 30 A4 C 28 A5 C     

COMMUNIQUANT,                      
mise en page, illustrations 

  N/B   N/B x xx (x) xx xx x x   x x x 10 67% 

Avec CARTES   x       x     x   (1)   x x x 6 40% 
CARTES LISIBLES   x       xx     x       x x   5 33% 

CARTE avec ALEA, ENJEUX   x       xx     (x)       x x (x) 4 27% 
HISTOIRE du RISQUE       x   x x x x x x   x     8 53% 

Mesures de PREVENTION   x   x   (x) (x) x x       x x x 7 47% 
Mesures de PROTECTION   x   x   x     x       x x x 7 47% 

REPERES de crues           x (liste)                 x (carte) 2 13% 
AFFICHE               x (fiche)             x 2 13% 
ALERTE         x x   x x x x   x x x 9 60% 

Consignes de PROTECTION   x   x x x x x x x x   x x x 12 80% 
Plan Familial Mise en Sûreté                 x       xx     2 13% 

QUI FAIT QUOI ?                x  x           xx 3 20% 
PCS (Présentation, éléments)           xx   x                2 13% 

(1) Pas de cartes dans le DICRIM, alors qu'il y a d'excellentes cartes dans le PCS, également accessible sur internet   
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______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemple de 

DICRIM  

communiquant 

et complet): 

Vaison-la-

Romaine 

6 100 hab 

La mémoire du risque 

Les zones impactées, 
les repères de crues  

Des consignes claires 
 et détaillées 

Des cartes de qualité 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemple de 

DICRIM  

communiquant 

et complet): 

Manosque 

22 000 hab 

Qui fait quoi et  le PFMS 

Les mesures de prévision, 
prévention, protection 

Des cartes avec un aléa 
précis  

(ici le rayon du PPI) 

L’affiche 

Ça c’est déjà produit 
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______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemple de 

DICRIM  

en N/B mais 

complet : 

Ispagnac  

(9 000 hab) 

Cartographie en couleur 

Définition précise des 
zones concernées 

Quelques illustrations  
en couleur 
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______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemples de cartes de bonne qualité 

Aix en Provence (141 000 hab) 

Cartes très lisibles avec aléa et enjeux et pour le risque rupture de barrage  
avec les points de rassemblement en fonction des secteurs. 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemples de cartes de bonne qualité 

Vaison-la-Romaine (6 100 hab) 

Cartes avec aléas et enjeux très lisibles 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemples de cartes  

Manosque (22 000 hab) 

Cartes où l’aléa est très bien représenté (notamment le périmètre PPI du site industriel) 
 mais où seules figurent les limites des zones urbanisées et d’activités. 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemples de PFMS  

Grasse (51 000 hab) 

2 pages très complètes en fin de DICRIM (tiré à 10 000 ex) sur comment élaborer son PFMS. 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemples de localisation repères de crues  

Sur une carte : MONTPELLIER 

Dans une liste : VAISON-la-ROMAINE 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemple de fiche PCS 

Argelès-sur-Mer (12 000 hab)  

Double page très bien faite en fin de DICRIM (tiré à 15 000 ex) sur le PCS, 
son objectif, son contenu, l’organisation de crise et « Qui fait quoi ? » 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemple de fiche « Qui fait quoi ? 

Manosque (22 000 hab)  

Une page en début de DICRIM présente les rôles des pompiers, police, gendarmerie,  
de la mairie, préfecture, des écoles et de la population avec le PFMS. 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemple de fiche 

synthétique 

Argelès-sur-Mer 

(12 000 hab)  

Fiche synthétique en fin de DICRIM 
reprenant tous les éléments 
 de l’affiche réglementaire : 

 les consignes,  
les aléagrams…  

et les n° d’urgences. 
  

A noter qu’Argelès  
n’a pas fait d’affiche, ni d’affichage.  



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemple de 

fiche 

synthétique 

Grasse  

(51 000 hab)  
Consignes de bonne conduite 

regroupées sous la forme d’une fiche en 
début de DICRIM présentant : 

- les deux signaux d’alerte RM et 
rupture de barrage 

- 3 consignes générales 
- 1 consigne principale par type de 
risque. 

  
A noter que GRASSE n’a pas procédé à 

l’affichage, alors que cette fiche pourrait, 
même si elle n’est pas réglementaire, 

servir d’affiche. 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Analyse qualitatif DICRIM (synthèse) 

DICRIM (Aspect QUALITATIF)  
 COMMUNIQUANT, mise en 

page, illustrations  
10 67% 

 Avec CARTES  6 40% 
 CARTES LISIBLES  5 33% 

 CARTE avec ALEA, ENJEUX  4 27% 
 HISTOIRE du RISQUE  8 53% 

 Mesures de PREVENTION  7 47% 
 Mesures de PROTECTION  7 47% 

 REPERES de crues  2 13% 
 AFFICHE  2 13% 
 ALERTE  9 60% 

 Consignes de PROTECTION  12 80% 
 Plan Familial Mise en Sûreté  2 13% 

 QUI FAIT QUOI ?  3 20% 
 PCS (Présentation, 

éléments)  
2 13% 

Tous les DICRIM réalisés (12/15) sont en couleur et communiquant, sauf 2 qui sont en N/B 
(petites communes).  Ils ont en moyenne 24 pages A4 le plus souvent. 

50% des DICRIM réalisés (6/12) ont une carte, lisible 5/6, avec aléa-enjeux 4/6  
1/3 des DICRIM réalisés (4/12) ont une carte avec aléa-enjeux                                                                                        

66% des DICRIM réalisés (8/12) font référence à l'histoire du risque dans la commune                                                                                                              
58% (7/12) citent des mesures de prévention et de protection prises dans la commune. 

100% des DICRIM réalisés (12/12) parlent des consignes de protection                                                                      
et 75% (9/12) des moyens d'alerte. Le PFMS est abordé deux fois. 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

b) Analyse Affichage 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Tableau comparatif Affichage 

HAUTES ALPES LOZERE ARDECHE AUDE GARD VAUCLUSE CORSE du SUD PYRENEES ORIENTALES ALPES de HAUTE Provence DROME VAR HAUTE CORSE ALPES MARITIME 
BOUCHES            du 

RHONE 
HERAULT 

CEILLAC    ISPAGNAC  
VALLON       
Pt d'ARC 

CUXAC          SOMMIERES  
VAISON la 
ROMAINE   

PORTO Vecchio 
ARGELES       
sur Mer    

MANOSQUE   MONTELIMAR DRAGUIGNAN BASTIA      GRASSE     
AIX en 

Provence   
MONTPELLIER   TOTAL % 

AFFICHE                (2) x       (1) (2) x x 3 20% 

AFFICHE réglementaire                               0 0% 

AFFICHE sur SITE 
commune 

                x         x x 3 20% 

INFO sur site aux 
propiétaires sur 

obligation d'afficher 

                          x x 2 13% 

PLAN d'AFFICHAGE                         (1)    x 1 7% 

AFFICHAGE ERP 
communaux 

                        (1)  x x 2 13% 

AFFICHAGE partout                         (1)      0 0% 

Suivi AFFICHAGE                               0 0% 

(1) : Pas d'affiche ni d'affichage RM alors que l'affichage Vigipirate a été fait partout avec impression, plastification, plan d'affichage, fourniture par la mairie ou téléchargement  

(2) : Une fiche synthétique a été réalisée par la ville et pourrait tout à fait convenir pour l'affiche 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

 Exemple d’affiche 

Montpellier (275 000 hab) 

Sur la base de l’affiche réglementaire, mais en bleu avec : 

- Les aléagrams 

- Les 3 consignes générales 

- 2 consignes spécifiques en cas d’inondation  



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

 Exemple d’affiche 

Aix-en-Provence (141 000 hab) 

A partir de l’affiche réglementaire pour la 

couleur et les aléagrams avec : 

- des consignes spécifiques en français et en 

anglais pour chaque risque, sans pictogramme 

- des consignes générales sur ce qu’il convient 
de faire Avant, Pendant et Après 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

 Exemple d’affiche 

Manosque (22 000 hab) 

Affiche multirisque indiquant : 

- des consignes générales  

- des consignes spécifiques par risque avec des 

pictogrammes sur ce qu’il faut faire ou non 

- des numéros d’urgence 

(Affiche réalisée par l’Agglo DLVA, personnalisable 
par chacune des 26 communes)  



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

 Exemple d’information sur l’affichage 

Aix-en-Provence (141 000 hab) 

Copie d’écran 
du site internet 
de la commune 
sur l’affichage 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

 Exemple d’information sur l’affichage 

Montpellier (275 000 hab) 

Copie d’écran 
du site internet 
de la commune 
sur l’affichage 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Synthèse Affichage 
AFFICHE  3 20% 

AFFICHE réglementaire 0 0% 
AFFICHE sur SITE commune 3 20% 

INFO sur site aux propiétaires 
sur obligation d'afficher 

2 13% 

PLAN d'AFFICHAGE 1 7% 
AFFICHAGE ERP municipaux 2 13% 

AFFICHAGE partout 0 0% 
Suivi AFFICHAGE 0 0% 

3 communes sur 15 (20%), dont 2 des plus grosses, ont réalisé leur affiche ;                                             
aucune selon le modèle réglementaire. Elles sont téléchargeables sur le site de la commune 

2 communes sur 15 (13%), rappellent sur leur site  
aux propriétaires, gestionnaires leur obligation d'affichage  

Si l'affichage a été réalisé dans les ERP municipaux pour 2 communes sur 15 (13%),                                                                                 
aucune ne l'a realisé partout. 

 1 commune sur 15 (7%) a réalisé son plan d’affichage 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

c) Analyse campagne d’information 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Tableau comparatif campagne d’info 
(non exhaustif) 

HAUTES ALPES LOZERE ARDECHE AUDE GARD VAUCLUSE CORSE du SUD 
PYRENEES 

ORIENTALES 
ALPES de HAUTE 

Provence 
DROME VAR HAUTE CORSE ALPES MARITIME 

BOUCHES            du 
RHONE 

HERAULT 

CEILLAC    ISPAGNAC  
VALLON      
Pt d'ARC 

CUXAC         SOMMIERES  
VAISON la 
ROMAINE   

PORTO 
Vecchio 

ARGELES       
sur Mer    

MANOSQUE   MONTELIMAR DRAGUIGNAN BASTIA      GRASSE     
AIX en 

Provence   
MONTPELLIER   TOTAL % 

SITE INTERNET 
COMMUNAL 

  x x x x x x x x x x   x x x 13 87% 

BULLETIN MUNICIPAL x       x x   x   x       x x 7 47% 
REUNION PUBLIQUE x     x x x   x     x   x x x 9 60% 

CONFERENCE de PRESSE                             x 1 7% 
DEPLIANT, PLAQUETTE                 x         x x 3 20% 
PANNEAUX LUMINEUX         x x               x   3 20% 

Avec AGGLO, INTERCOM, 
SYNDICAT de rivière,  

x       x                 x x 4 27% 

AUTRES x(1)       x(2) x(3)                 x(4) 4 27% 

(1) Exposition, Pièce de théatre 
(2) Journée d'information de la cellule de crise du PCS 
(3) Actions de commémoration à l'occasion du 20ème et 25ème anniversaires de la catastrophe du 22 sept 1992 
(4)Actions de sensibilisation périscolaires et scolaires, réseaux sociaux, exposition, exercice PPMS commun aux 125 écoles avec large communication auprès personnels et parents 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemples de sites internet 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemple réunions publiques 

Les réunions publiques restent  
un vecteur important de communication 

autour du risque majeur.  
  

MONTPELLIER, DRAGUIGNAN et VAISON 
 en programment 2 fois par an,  

avec la participation  
du Maire ou de l’élu en charge. 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemple de commémoration 

Ceillac (300 hab) 

60ème anniversaire des inondations de juin 1957, 
grosse campagne de communication menée avec le 
Parc Naturel Régional du Queyras : 
- réunions publiques avec une forte participation 

- expositions photos en mairie 

- affichages sur panneaux  
- 2 représentations d’une pièce de théâtre, par une 
troupe locale, montée à partir des archives 
départementales et des PV de ce qui s’était passé, avec 
des scénettes sur : 

- la montée des eaux 

- les réactions des personnes 
- la post-crise avec le déblaiement. 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemple de bulletin municipal 

Le bulletin municipal est un bon support de 
communication ; souvent lu et gardé, il permet de 
toucher toute la population. 
  
Cependant ici, moins de la moitié des communes 
interrogées l’utilisent (7/15 soit 47%) :  

- des grosses (MONPELLIER, AIX),  
- des moyennes (MONTELIMAR, ARGELES, 
VAISON, SOMMIERES)  

- mais aussi des petites (CEILLAC).  



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemple de plaquette d’information 

Vaison-la-Romaine (6 100 hab) 

Très belles et complètes fiches synthétiques par 
risque publiées dans le BM et accessibles en 

permanence sur le site de la commune. 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemple de plaquette d’information 

Manosque (22 000 hab) 

Plaquette réalisée par l’Agglo (DLVA) et éditée à raison d’1 exemplaire par foyer pour les 26 
communes. Certaines communes ont laissé la plaquette à l’accueil, d’autres l’ont distribuée dans 
les boîtes aux lettres, d’autres l’ont jointe au BM. Elle présente les risques de chaque commune, 

les bons réflexes, le kit d’urgence, Qui fait quoi, l’alerte… 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemple d’action avec les enfants 

Montpellier (275 000 hab) 

Actions avec les enfants sur les temps périscolaire et extrascolaire sur 1 ou 4 ½ journée(s) 

sur les risques, les bons comportements avec remise d’un kit d’information 

 réalisé par la ville (guide risque pour les jeunes, pochette tous risques, réglette…). 

Près de 3000 kits d’information ont été transmis 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemple d’exercice PPMS 

Montpellier, mais aussi Vaison … 

Organisation d’un exercice PPMS risque d’inondation 

auprès de l’ensemble des écoles municipales en lien 

avec le SyBle, la mairie de Montpellier et la direction 

académique sur le temps scolaire/périscolaire.. 

Sensibilisation importante en amont des personnels 
et des parents. 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemples d’actions en intercommunalité 

Communauté du Pays d’Aix : 
 - maquette du DICRIM édition 2010 pour ses 32 
communes 
- plaquette sur le débroussaillement. 

Parc Naturel Régional du Queyras :  
- pièce de théâtre itinérante à l’occasion de 
la commémoration des inondations de 1957. 

Syndicat du Bassin du Lez, SyBle (43 communes) :  
- actions de sensibilisation sur le risque inondation 

pour les scolaires. 
 
Idem Syndicat du bassin du Vidourle. 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Exemples d’actions en intercommunalité 

Le DICRIM de GRASSE a servi de maquette pour 
la réalisation par l’Agglo du Pays de Grasse (avec 
le Cyprès) des 23 DICRIM de l’agglo. 

Durance Lubéron Verdon Agglomération :  
- plaquette d’information à raison d’un 
exemplaire par foyer pour les 26 communes,  
- l’affiche personnalisable par chaque 
commune. 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Synthèse campagne d’info 
(non exhaustif) 

SITE INTERNET 
COMMUNAL 

13 87% 

BULLETIN MUNICIPAL 7 47% 
REUNION PUBLIQUE 9 60% 

CONFERENCE de 
PRESSE 

1 7% 

DEPLIANT, PLAQUETTE 3 20% 
PANNEAUX LUMINEUX 3 20% 

Avec AGGLO, 
INTERCOM, SYNDICAT 

de rivière  
4 27% 

AUTRES 4 27% 

Mis à part BASTIA, toutes les communes utilisent leur site internet pour 
transmettre des informations sur le RM (sauf CEILLAC, 400 habitants),  

et c'est leur principal vecteur de communication (13/15, soit 87%). 

En 2ème position, les réunions publiques : 9/15, soit 60%                                                                                   
avec,  pour DRAGUIGNAN, MONTPELLIER et VAISON la ROMAINE,                                                                    

des réunions 2 fois par an, en présence du maire ou de l'élu en charge. 

Le BM n'arrive qu'en 3ème position dans 7/15 cas, soit 47%. 

A noter, des actions en intercommunalité, dans 4/15 cas, soit 27%. 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

9) Difficultés rencontrées 

Site Internet municipal avec données RM  
DICRIM réalisé et consultable 

Réunions publiques RM 

Carte dans DICRIM 

Carte avec aléa, enjeux 

Affiche 

Affichage complet 

13/15   (87%) 
12/15   (80%) 
9/15     (60%) 
6/15     (40%) 
4/15     (26%) 
3/15     (20%) 
0/15       (0%) 

Ce simple tableau résume à lui seul les difficultés rencontrées 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

a) L’affiche 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Des affiches « made in local » 

La plus proche MONTPELLIER  
mais a changé la forme et la couleur  
avec des pictogrammes propres à la commune 
pour les consignes. 

3 communes (les 2 plus grosses et MANOSQUE) ont réalisé leur propre affiche (soit 20%). 
Toutes différentes et aucune selon le modèle réglementaire 

AIX-en-PROVENCE a gardé la couleur 
« réglementaire » et les aléagrams mais 

beaucoup de texte, en français et en anglais ; 
difficilement lisible. 

MANOSQUE :  affiche multirisques  
avec des consignes spécifiques illustrées de pictogrammes 
pour chaque risque. 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Une fiche mais pas d’affiche 

ARGELES : Fiche synthétique en fin de DICRIM 
reprenant tous les éléments de l’affiche 
réglementaire, les consignes, les aléagrams …  
et les n° d’urgences. 

2 communes, ARGELES et GRASSE ont réalisé dans leur DICRIM une fiche de synthèse  
qui pourrait très bien devenir leur affiche, mais ils ne s’en servent pas. 

Raison invoquée : 
« Pas la capacité de rentrer dans ce genre de campagne » 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Une fiche mais pas d’affiche 

GRASSE : fiche en début de DICRIM 

Raison invoquée : 
« Si une telle démarche était tout à fait inenvisageable avec 
l’ancienne équipe municipale, il y a encore quelques réticences 
avec la nouvelle : 
- On s’est toujours débrouillé sans, 
- Un discours alarmiste peut faire peur, 
- Le rôle de chacun (Préfet, Maire, Propriétaire) n’est pas clair 
dans l’affichage. » 

Alors que GRASSE a réalisé toute sa campagne d’affichage Vigipirate (impression, 
plastification, plan d’affichage, fourniture de l’affiche pour tous les ERP municipaux et 
fourniture ou téléchargement pour les autres). 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

La peur de cibler, de pointer du doigt 

Autre raison invoquée pour ne pas faire d’affichage  
(et que l’on peut retrouver chez ceux qui ne mettent pas de 

cartographie dans leur DICRIM) : 
 peur de trop cibler  

un quartier, une population exposés ou plus exposés que d’autres. 
  

Peur également que certains viennent alors  
se plaindre en mairie et demander des comptes :  

« Pourquoi alors Monsieur le Maire  
avoir laissé construire dans ces zones inondables ? ». 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

L’ignorance de « mon affiche en un clic » 

Les autres communes interrogées et qui n’ont pas fait leur affiche 
ignoraient pour la plupart la possibilité que leur offrait Prim.net  

avec « Ma commune face aux risques »  
de générer leur affiche en 1 clic. 

  
Le fait que Géorisques ne soit pas en mesure actuellement de fournir  

ce service n’arrange pas les choses. 

L’affiche apparait comme la 2ème difficulté rencontrée : 3/15 (20%) 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

b) L’affichage 
Les 2 plus grosses communes, AIX-en-PROVENCE et MONTPELLIER (soit 13%) ont 
commencé l’affichage mais aucune ne l’a réalisé entièrement. 

Plan d’affichage 

Seule MONTPELLIER (7%) a réalisé son plan d’affichage (validé en septembre 2017) en 
repérant les ERP municipaux et privés ainsi que les immeubles à usage d’habitation exposés. 

Un rappel sur les obligations d’affichage 

Pour les 2 communes, ce rappel est 
accessible sur le site internet pour les 
propriétaires, gestionnaires, syndics … 
  

Pour Montpellier, une note de service interne signée du DGS a demandé l’affichage 
pour dans les ERP municipaux à la vue des occupants et du public.  
Un courrier sera prochainement envoyé pour les ERP privés et les immeubles à 
usage d’habitation. 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

b) L’affichage (suite) 

Un affichage uniquement dans les ERP municipaux  

Aucun affichage dans immeubles à usage d’habitation et les ERP privés  

Un difficile suivi de l’affichage 

Pour AIX-en-PROVENCE, aucun suivi actuel. 
  
Pour MONTPELLIER, ce suivi sera très difficile. La commission ERP pourrait être 
chargée de vérifier/contrôler la présence de l’affichage dans ces établissements 
à l’occasion de son passage. Une réflexion est en cours. 
  
Pour MANOSQUE, on s’orienterait vers une remise de l’affiche en main propre 
afin de sensibiliser le gestionnaire à sa pose et son maintien. 

L’affichage apparait comme la 1ère difficulté rencontrée : 0/15 (0%) 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

c) La cartographie du DICRIM 

DICRIM réalisé 12  (80%) 

Carte dans le DICRIM 6   (40%) 

Carte lisible 5   (33%) 

Carte avec aléa et enjeux 4   (26%) 

Pour 15 communes étudiées 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Une réticence à inclure les cartes  

à disposition 

Il ne s’agit pas de faire la carte qui est transmise par le Préfet au Maire (TIM, PAC, DCS). 

 

Il s’agit bien de prendre la décision de mettre cette carte existante, comme le stipule la loi 

(II du R125-11 du code de l’environnement).  

 

Or dans 50%  des DICRIM réalisés (6/12),  il n’y a pas de carte. 

Et dans 66% des DICRIM réalisés (8/12),  il n’y a pas de carte lisible avec aléa et enjeux 

 

La cartographie du DICRIM apparait ici comme la 3ème difficulté rencontrée : 4/15 (26%)  



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

Une réticence à inclure les cartes  

à disposition 
Raisons invoquées : 

- Pour ARGELES  

- « Les cartes transmises par le Préfet sont peu fiables au vu des dernières inondations de 2014, 2015. 

La commune finance donc des études complémentaires sur les limites de l’aléa torrentiel. 

- Le DICRIM est un document d’information. 

- Ne pas générer une psychose hydrique en pointant une certaine partie de la population ». 

- Pour DRAGUIGNAN et MONTELIMAR, pas de carte alors que ces communes ont par ailleurs réalisé 

de beaux DICRIM. 
Et que, dans les 2 cas, ces communes ont réalisé des cartes très 
précises, claires et renseignées sur les risques dans le cadre de leur 
PCS téléchargeable, pour MONTELIMAR, sur son site internet. 

Raison  pour MONTELIMAR : « On voulait un document 

ludique, facilement compréhensible par la population » 
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______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

10) Pistes de réflexion et d’amélioration  

Concernant l’affiche et l’affichage 

  
1) Rendre accessible et téléchargeable l’affiche communale à partir de Géorisques. 

  

2) Communiquer à cette occasion : Préfets, DDT/M, DREAL …, afin qu’ils répercutent aux Maires. 

  

3) Rappeler à tous que l’affichage est obligatoire et éventuellement changer dans l’art R125-14, 

 le « peut être imposé » par « doit être imposé ». 

  

4) Clarifier dans l’affichage, le rôle de chacun : 

- L’Etat a défini, par arrêté interministériel, un modèle d’affiche, 

- Le Préfet adresse au Maire les informations sur les RM concernant sa commune, 

- Le Maire organise les modalités d’affichage dans sa commune, 

- Le Propriétaire/l’exploitant met en place l’affiche. 
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______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

10) Pistes de réflexion et d’amélioration  

Concernant l’affiche et l’affichage (suite) 
  

5) Profiter de la dynamique « affichage Vigipirate » pour l’affichage RM. 

  

6) Fournir aux communes « Un guide pratique de l’affichage RM » avec : 

- Le rôle de chacun ? 

- Quelle affiche ? 

- Où se la procurer, y compris les aléagrams ? 

- Où imposer l’affichage ? 

- Comment réaliser son plan d’affichage ? 

- Comment avertir les propriétaires/gestionnaires de l’obligation d’affichage ? 

- Comment mettre à disposition l’affiche, la télécharger voire la distribuer ? 

- Où l’afficher ? 

- Comment contrôler l’affichage et son maintien ? 
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______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

10) Pistes de réflexion et d’amélioration  

Concernant la cartographie RM  
et d’une manière plus large, la communication RM 

  
(On pourra à ce sujet retrouver sur le site de l’IFORE, le volet « Supprimer les freins » 

dans le chapitre 3 sur la Démarche communale face aux risques 

de la  e formation sur l’information Préventive) 
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______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

10) Pistes de réflexion et d’amélioration  
Concernant la cartographie RM  

et d’une manière plus large, la communication RM 

 
 

 
 

C’est une obligation légale. 

Un citoyen bien informé a plus de chances d’avoir les bons réflexes en situation de crise. 

Donc moins de victimes. 

Donc une gestion de crise facilitée pour la commune. 

Cette information ne fera pas fuir la population, les touristes ; c’est au contraire la non 

information qui affole le moment venu. 

Un Maire qui se soucie de la sécurité de ses concitoyens a une bonne image et c’est 

porteur. 

Cela permet de valoriser tout le travail de prévention et de protection déjà fait dans la 

commune. 

Cette information RM ne coûte pas cher et peut rapporter gros. 

Il s’agit d’une démarche de communication qui n’a rien à voir avec la maitrise de 

l’urbanisme. 

Cela ne prend pas beaucoup de temps, et on peut vous aider. 

QQS mots clefs 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

11) Conclusions  
De cette analyse de la démarche communale d’IP dans 15 communes de l’arc méditerranéen, 
concernées par un PPR Inondation, il ressort : 

                                                                1) Eléments remarquables 
 

- Un fort taux de réalisation des DICRIM avec une plus forte implication des petites communes sur le volet PCS. 
  
- Une qualité graphique des DICRIM réalisés 
  
- Des éléments de contenu intéressants : fiches (PFMS, synthétique, PCS), localisation repères de crues… 

  
- Une forte implication dans l’édition et la diffusion du DICRIM à la population 

  
- Les sites internet des communes comme principal outil de communication   
 

- Une attention toute particulière mise sur l’inscription en ligne à la téléalerte   
 

- Des réunions publiques largement utilisées  
 

- Des actions intéressantes menées en intercommunalité 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

11) Conclusions  

                                                               
 

- Des DICRIM axés plus sur les bons comportements et l’alerte que 
sur le risque, sa carte, ses mesures de prévention 

  
- Une cartographie absente ou peu lisible 
 

- Une vraie grosse difficulté concernant l’affiche, le plan d’affichage 
et l’affichage 

 
- Un bulletin municipal qui pourrait être utilisé plus souvent comme 
vecteur d’informations RM à la population. 

  

2) Difficultés et points à améliorer 



 
 

C o m m u n i c a t i o n  e t  

______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

11) Conclusions  

                                                                                          3 cas sont assez parlants : 
  
1) Le cas de BASTIA (43 000 hab) qui n’a actuellement rien produit en matière d’IP 

(même si son DICRIM et son PCS sont en cours de finalisation) : pas 
d’information sur son site internet, pas d’affiche, pas d’action de 
communication, de réunion publique ou d’article dans le bulletin municipal.  
 
Les raisons invoquées par M C, en charge de la réalisation du PCS-DICRIM à la 
mairie de Bastia :  
« - Désengagement de l’Etat qui s’est déchargé de ses missions et de ses savoirs  
   - Charge de travail importante   
   - Manque de soutien et de travail en réseau même si la préfecture a mis en 
place un groupe de soutien pluridisciplinaire depuis 2017 pour l’élaboration PCS-
DICRIM ». 
(A noter que début 2012, seuls 145 DCS avaient été réalisés par la préfecture de Haute 
Corse sur 236) 
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______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

11) Conclusions  

                                                               
2) Le cas de PORTO VECCHIO (11 000 hab) 
 

Pas de carte dans le DICRIM, pas d’affiche, pas d’actions de communication …  
mais gros investissement sur PCS (nombreuses cartes très bien faites sur inondation, rupture de 
barrage avec son onde de submersion). 
  
En fait le PCS, d’après Mme F en charge de la prévention des risques, s’est imposé de lui-même, 
(pandémie grippale en 2009 et coupures d’eau en 2009 et 2010). A ce moment, tout le monde a pu 
voir, et les décideurs aussi, l’intérêt du PCS et d’une organisation pour faire face à la crise,  
… contrairement à la démarche IP, avec comme raisons invoquées : 
 

«  - Le RM n’est pas vendeur 

    - des contraintes budgétaires 

    - peur des réactions à l’information, la population ayant été traumatisée par les inondations 

    - confusion entre IP et maitrise de l’urbanisme 

    - défaut de prise de conscience de l’importance de diffuser ces informations. La tendance étant     

plutôt de penser que c’est à la population de faire la démarche vers l’information. » 
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______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

11) Conclusions  

                                                               2) Le cas de PORTO VECCHIO (suite) 

A l’issue de notre conversation téléphonique, Mme F. nous a dit qu’elle se rendait compte : 

- de la nécessité et de l’utilité de la démarche d’IP 

- qu’en ne communiquant pas, ils perdaient aussi, auprès de la population, le bénéfice du 

travail effectué notamment sur le PCS.  

Elle allait en parler à son élue en charge des risques pour revoir tout cela. 
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______________________________ 

R i s q u e s    M a j e u r s  

11) Conclusions  

3) Le cas de MONTELIMAR (35 000 hab) 
  
Très intéressant à plus d’un titre. 
  
Pas de carte dans leur DICRIM alors que des cartes de grande qualité figuraient dans le 
PCS (comme pour Porto Vecchio), mais qu’ici, en plus, ce PCS dans sa version publique 
était accessible sur le même site internet de la ville. 
  
Raison invoquée par Mme B, à la DGS de Montélimar : 
« On voulait un document ludique facilement compréhensible par la population » 

  
Constatant l’absence d’affiche et d’affichage, nous avions pu alors expliquer où et 
comment se procurer l’affiche. 
  
Et comme pour les autres communes nous avions envoyé la fiche de synthèse pour 
« validation ». 
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R i s q u e s    M a j e u r s  

11) Conclusions  
3) Le cas de MONTELIMAR (suite) 
 

Moins d’une semaine plus tard, Mme B m’envoie un mail avec la fiche synthétique 
complétée : 

 
- L’affiche est réalisée et de plus selon le modèle 

réglementaire (grâce au soutien de M Faye, à la DGPR). 

- Une cartographie (de qualité) a été 
jointe à la fin du DICRIM pour 
chaque RM, 
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R i s q u e s    M a j e u r s  

11) Conclusions  

Ce cas de Montélimar, sur les 2 principales difficultés qui ressortent de cette 

étude (l’affiche et la cartographie dans le DICRIM), résolues ici en peu de temps, 

et les 2 autres exemples, montrent l’importance essentielle d’une pédagogie, 

d’un accompagnement et d’un soutien dans cette démarche IP des communes ; 

notamment vis-à-vis de celles qui présentent des difficultés et qui peuvent 

prétexter qu’elles : 

- n’ont pas le temps, 

- ne savent pas ce qu’il y a à faire, 

- ne savent pas comment faire et où trouver l’information, 

- ont peur des réactions que cela pourrait provoquer auprès de leur population, 

- confondent l’IP avec la démarche de maitrise de l’urbanisme, 

- font passer l’IP au 2ème plan, préférant se consacrer à l’opérationnel, à la 

préparation à la crise, l’alerte et la sauvegarde de leur population. 
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R i s q u e s    M a j e u r s  

11) Conclusions  

Si des actions remarquables ont été mises en place par les communes ou 
l’intercommunalité, des difficultés et des réticences persistent. 

 
 Le succès de l’information préventive communale passera par : 

- la pédagogie, 
- l’accompagnement  

- et le soutien. 



 

ARC MEDITERRANEEN 
Analyse de l’Information préventive communale 

Décembre 2017 
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DREAL PACA, Marseille, 13 mars 2018 

Merci …  


