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1. Mettre en place une stratégie fonciére
pour phaser, territorialiser et maitriser le développement

2. Accompagner les projets d'habitat
pour promouvoir la qualité urbaine, architecturale et paysagere

3. Inscrire la politique de I’habitat dans la dynamique de
développement économique
pour mieux répondre aux besoins en logements des actifs

4. Améliorer durablement I'habitat privé
pour I'adapter aux besoins des ménages et lutter contre la vacance

5. Lutter contre le mal logement et la précarité énergétique
afin d’améliorer la qualité du parc privé

6. Mettre en place un dispositif d’amélioration de I’habitat privé

7. Accompagner la requalification du parc social
pour lui redonner de I'attractivité

8. Soutenir I'offre locative sociale
pour compléter, diversifier et rééquilibrer le parc

9. Promouvoir les outils de solvabilisation des ménages accédant
pour fluidifier le parcours résidentiel

10. Compléter I'offre de logements
pour les séniors et personnes en situation de handicap

11. Développer la connaissance des besoins des personnes
défavorisées ou nécessitant un accompagnement social renforcé
pour préfigurer une stratégie

12, Mettre en place un observatoire de I’habitat et du foncier
pour suivre et faire évoluer le PLH

13. Installer une instance de pilotage et renforcer les partenariats
pour assurer la mise en ceuvre des objectifs du PLH

14, Instaurer une politique de peuplement intercommunale
pour ameéliorer la mixité sociale
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Le programme d’actions

Au travers du programme d’actions, le programme local de I'habitat indique les « moyens & mettre en

sociale et en assurant une répartition équilibrée et diversifiée de I'offre de logements. » (CCH).

o
€ ee L
e
€ [ L]

€

Pour chacune des actions, il est précisé dans les fiches suivantes : .
e lerappel des constats et, le cas échéant, des éléments de bilan du PLH précédent ;
¢ |es résultats attendus ;

¢ |es modalités de mise en ceuvre de I'action ;

e |e pilotage de I'action et les partenaires associés ;

¢ les moyens financiers et humains a mobiliser ;

¢ |e calendrier prévisionnel ;

e ['articulation avec d’autres actions ;

e les indicateurs de suivi et d’évaluation.

A noter que toutes les actions concernent I’ensemble du territoire de la CCPRO.
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Action 1 Mettre en place une stratégie fonciére pour phaser, territorialiser et
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‘& * Un:dévelopipement e’:ssén‘tie‘\jlen%ent périurbain ces derniéres années, et un mitage important du territoire, au
" " detriment des centres anciens en cours de dévitalisation.
e Des documents d’urbanisme relativement récents et des outils opérationnels et réglementaires (PUP, SMS, ER,
OAP, etc.), qui favorisent un urbanisme négocié et encadrent davantage la production urbaine...
e .. mais pas de véritable coordination, a I'échelle de la CCPRO, des projets et des outils de maitrise fonciére.
e Des disponibilités fonciéres existantes, malgré des contraintes liées aux risques.
e Une production de logements globale assez peu élevée et irréguliére.

Objectifs visés/ enjeux

e Anticiper les opérations de logements, afin d’alimenter le marché en continu.

* Spatialiser et mettre en ceuvre les objectifs du PLH en matiére de programmation de logements, au regard des
disponibilités foncieres mobilisables & échéance du PLH. Et ainsi assurer la compatibilité des documents
d’urbanisme avec le PLH et le SCoT.

e Prioriser le développement dans les secteurs stratégiques identifiés et se donner les moyens de lutter contre
I'étalement urbain. Cibler le développement dans les tissus urbains constitués, a proximité des commerces, des
services et axes de transports en commun, et notamment autour des quartiers de gare.

¢ Renforcer la mobilisation des outils de maitrise fonciére et des procédures d’aménagement par les Communes
et la CCPRO.

® Répartir I'offre de logements sur le territoire en tenant compte des capacités d’accueil des Communes (niveau
d’équipements, réseaux, etc.) et de leurs ambitions de développement.

e Travailler davantage avec les opérateurs afin de produire du logement financierement abordable et de qualité.

¢ Mettre en ceuvre une démarche transversale entre les Communes et la CCPRO, pour suivre et accompagner
I'avancement des projets de logements. Et ainsi conforter le réle de la CCPRO dans la définition de la stratégie de
de développement du territoire.

e Assurer une veille en continu des disponibilités fonciéres et programmes de logements.

Modalités de mise en ceuvre de I'action — rappel bilan PLH1

1. Définir une stratégie fonciére opérationnelle intercommunale

L’étude de stratégie fonciére vise a mettre en ceuvre, de maniére opérationnelle, les objectifs fixés dans le cadre

du SCoT et du PLH, en matiere de logements a produire et de densités a respecter. Elle prend appui sur les

travaux, de repérage des gisements fonciers et d’évaluation de leur capacité de mobilisation a 6 ans et au-del3,
effectués dans le cadre de I'élaboration du PLH.

Le document qui formalise la stratégie fonciére comportera :

- un diagnostic stratégique, qui proposera notamment une lecture des politiques foncieres des
Communes, une analyse des modes d’intervention des opérateurs sur le territoire et une étude de la
dynamique des marchés fonciers et immobiliers ;

- une proposition de politique fonciére intercommunale qui définira, sur la base du diagnostic, les modalités
d’intervention de la CCPRO, en appui aux Communes, en matiére de mobilisation du foncier destiné 2 la
production de logements ;

- un Programme d’Action Fonciére (PAF) qui précisera, sur la base de I'état des lieux des gisements fonciers
et du travail de territorialisation des besoins en logements effectués dans le cadre du PLH, les conditions de
mobilisation des sites de développement prioritaires (outils, moyens, maitrises publiques éventuelle, etc.).

1
|
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2. Mettre en place un observatoire du foncier et des projets d'habitat, afin d'assurer un suivi en continu des
disponibilités foncieres et des programmes de logements {jusqu’a leur livraison) et de mettre en ceuvre la
stratégie fonciére. Le recours au Droit de Préemption Urbain (DPU} sera notamment préconisé afin de suivre et
saisir les opportunités de mutations fonciéres.

Cet outil sera intégré a I'observatoire de I'habitat (cf. fiche action N*12}.

Prévu par le PLH précédent, cet outil n’a pas été mis en place. PTe T LT trs R
Prenant appui sur le travail de repérage des gisements fonciers et des sites de proaets de iogk_ments (regllse dans
le cadre de ¥élaboration du PLH), ainsi que sur {'étude de stratégie fonciére, i’observa‘conre pérmettra de Wesurer
I'atteinte des objectifs du PLH en matiére de production de logements et de reajuéter au besomm fes obi éctzf”s 1
constituera en ce sens un véritable outil d’aide a la décision. Cet observajo:re pr’eserftera ﬁsesﬁ tra\gaux' e
préconisations tous les ans dans le cadre des instances de suivi du PLH (cf. fithe actioh” n“13), ain'si ‘quen
Commission Habitat de la CCPRO. Son contenu devra étre précisé conformément a I'article R.302-1-4 du CCH,

3. Formaliser un partenariat éventuel avec 'EPF PACA, afin d’accompagner la stratégie fonciére du territoire
Dans le cadre de la fiche « Action fonciére », le précédent PLH avait déja envisagé d’ « évaluer la possibilité » d’'un
tel partenariot. Mais lo convention cadre multi-site élaborée n’a pas été signée.

L’élaboration de la stratégie fonciére sera I'occasion de réinterroger le réle éventuel de 'EPF dans les opérations
stratégiques, fléchées dans le PLH et les documents d’urbanisme. Une réunion pourra &tre organisée dans un
premier temps pour présenter les actions de 'EPF aux Communes et a la CCPRO.

Si un partenariat est établit avec I'EPF, il conviendra alors de définir les modalités opérationnelles de son
intervention, de procéder a la signature d’une convention cadre, et de mettre en place un comité de pilotage
chargé du suivi de la mise en ceuvre de la convention EPF / CCPRO. Une déclinaison de la convention, via des
conventions tripartites avec les Communes, sera également envisagée.

Ce partenariat doit permettre de faciliter I'accés au foncier pour les bailleurs, tout en libérant les coliectivités de
la contrainte du portage sur des sites d’intervention ciblés préalablement.

» CCPRO : organisation et animation du comité de pilotage, mise en cohérence de
I'étude de stratégie fonciére avec les PLU et projets des communes, participation
3 la définition des opérations en lien avec les opérateurs et les Communes,

Porteurs de I"action formalisation d’une procédure d’'échange avec les Communes pour disposer
d’'informations actualisées sur les projets

* Communes : appropriation de I'étude de stratégie fonciére, déclinaison dans le
PLU et les projets opérationnels

e AURAY et/ou Bureau d’études: appui/ réalisation de I'étude de stratégie
fonciere, identification des outils, évaluation de I'action

e Opérateurs {aménageurs/ promoteurs), EPF PACA, SPL 84, notaires, agences

Partenaires associés immobiliéres : prospection, bilan des difficultés d’intervention, identification des
préconisations d’intervention, association de la CCPRO et des Communes a la
définition des projets

e Partenaires du PLH (notamment DDT et (D), dont financeurs de I'étude

» CDB84, Conse|I Reglonal subventions a
« Budget étude : 50000 €TIC étudier
Etude de stratégie e Personnel en place : suivi de * Communes : connaissance des projets et
fonciére opérationnelle I'étude et animation du des disponibilités fonciéres
: - - - partenariat SRR »- Opérateurs/ aménageurs publics et
privés : EPF, SPL 84, bailleurs, etc.
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¢ Personnel en place : suivi
technique/ SIG ; animationde |« Communes : suivi des disponibilités
. . ‘outil et des i nciéres e j emen
Observatoire du foncier : e partenariats fo o t d? > pr?j§t§ ,Iog ts’_
. L ¢ Services instructeurs des participation a la définition des projets
et des projets d’habitat et L . PR
bilans anauel Communes : suivi des permis sur les sites identifiés
E— NURIE - 2oef o B . s - ’ N .
R - ie .2 <" :de construire localisés, » Opérateurs/ aménageurs : informations
tree e e o £ .7 °°alimentation des outils de suivi sur les marchés et les bilans d'opérations
& & & €& ¢é¢es Gde ;a CCPRO
& 3 L2 [3 A= &'
® LY L te  ee & S © » EPF PACA
;oo * Formalisation,d'up =, |: ) - "
s A . < ., = |® <Personnelen place ¢ Partenaires de la stratégie fonciére
= <partenariztavec'EPF < | -
s  Communes

cti
Actions 2 (charte qualité habitat), 4 (amélioration de I"habitat privé), 8 (développement de |'offre locative sociale),
9 (promotion de l'accession a prix maftrisé), 10 (développement de I'offre pour les séniors et personnes
handicapées), 12 {observatoire de I'habitat et du foncier) et 13 {partenariats)

Intervention
Stratégie fonciére X X
Observatoire du foncier X X X X X
Partenariat avec 'EPF X X X X

+ Elaboration de la stratégie fonciére

* Nombre de réunions en lien avec I'observatoire du foncier et des projets d’habitat

s Nombre de logements autorisés / commencés

¢ Suivi de la production de logements et du foncier consommé a vocation d’habitat : logements produits sur les
gisements fonciers stratégiques / au sein de projets d’aménagement d’ensemble de type ZAC / dans le diffus etc.
(croisement suivi des permis de construire et référentiel foncier) : volumes produits, typologies, densité {logt/
ha} et formes urbaines des opérations {collectif, individuel, individuel groupé), opérateur, superficie et type de
foncier consommé (en extension / densification / bati existant), etc.

* Bilans de commercialisation des opérations de logements (3 récupérer auprés des promoteurs) : taux de
commercialisation, prix de vente, délais d'écoulement, caractéristiques des acquéreurs

+ Nombre de conventions de partenariat avec 'EPF, nombre de sites d’intervention (nombre d’hectares mobilisés
et nombre de logements potentiels) / nombre de logements produits sur les sites EPF

+ Bilan de la mobilisation du DPU : nombre de préemptions réalisées, caractéristiques des mutations et nombre de
iogements construits

* Evolution de I'étalement urbain : taux de variation annuel moyen des surfaces artificialisées liées & ['habitat /
taux de variation annuel moyen de la croissance démographique (sur la base des matrices cadastrales ou d’un
suivi de 'occupation des sols - « occsol »)

¢ Bilan de la mise en adéquation des objectifs du PLH dans les PLU des Communes de lonquigres en cas de fin de
'exemption SRU en lien avec le PEB, de Courthézon et d’Orange aprés approbation du SCoT BVA (actuellement
en couirs de révision)

* Outils et moyens mis en place pour 'accompagnement des Communes par la CCPRO pour I'atteinte des objectifs
quantitatifs et qualitatifs du PLH {réunions, publications, participation aux négociations avec les opérateurs, etc.)

- PLH2 CCPRO_Programme d'actions_Projet arrété 4 Novembre 20129 .
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*

: Nombre de conventions avec I'EPF v rer emer nes
: Nombre de sites d'intervention avec 'EPF et nombre de logements potentlelg concemeas e
: Nombre de ZAC habitat ou mixte (et potentiels de logements) existantet et pi‘ewes au dours du PLH

: Nombre de Servitudes de Mixité Sociale {et potentiel de logements) existantes et prévues au-cours du PL&:
: Nombre d’Emplacements Réservés {et potentiel de logements) exlstanté et preg\fus au céurs du PiH ¢ @f
: Potentiel de preduction en lien avec le fonciar repéré a court, moyen et ‘long terme - Go ere @
: Part des objectifs de production sur du foncier public

: Existence d’un SCoT et compatibilité avec ses orientations

: Nombre de PLU approuvés sur 'EPCI (avec rappel du nombre de communes de I'EPCI)

: Existence d'un PDU et actions liées a V'habitat

: Objectif de production de logements par an au cours du PLH
: Echelle de territorialisation de la production de logements
: Nombre de permis de construire accordés et de mises en chantier par an sur les 3 derniéres années

c

&
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Action 2

~ Accompagner les projets d’habitat pour promouvoir la qualité
utbaihe, drchitecturale et paysagere
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Lopsats &, f. 2ttt
% Unk logiquk de tﬁéve[‘oppém(entﬁau coup par coup, sans attention particuliere portée sur les formes urbaines, les
" densités ou la qualité architecturale.

e Une production de logements portée par la maison individuelle (57% de la production entre 2010 et 2016), mais
une tendance a la baisse des produits en individuel pur et des surfaces de terrain.

® Une accélération de la densification pavillonnaire, pouvant constituer un frein au développement du territoire
en raison de l'inadaptation des infrastructures.

® La nécessité d’accompagner la mutation des tissus pavillonnaires a partir d’opérations structurantes et adaptées.

® Des Communes et porteurs de projets peu sensibilisés a la question de la qualité urbaine, architecturale et
paysagére.

Objectifs visés/ enjeux

» Renforcer I'attractivité résidentielle des Communes et améliorer la qualité du cadre de vie.

e Favoriser une urbanisation peu consommatrice d'espaces, tout en proposant aux habitants une offre de
logements neufs de qualité.

e Développer, avec les acteurs de I'habitat, un référentiel des programmes de logements neufs et de qualité.

e Accompagner les Communes (appui en ingénierie notamment) dans la définition des exigences en faveur de
I'innovation et de la qualité des logements. )

e Faciliter la négociation avec les opérateurs amenés a intervenir dans les projets d’habitat du territoire, en
définissant leurs engagements en matiére de qualité urbaine, architecturale et paysagére.

Modalités de mise en ceuvre de I'action - rappel bilan PLH1

A noter que le PLH précédent prévoyait d’ « encadrer le développement de I'offre neuve », via notamment la création
d’une charte de qualité des constructions neuves (Fiche Action N°1 - Axe N°2). Cette derniére n’a pas été élaborée,
faute de moyens.

Dans le cadre de son Action N°4 relative a la « qualité de I'habitat », le premier PLH prévoyait également de
« favoriser la production de logements neufs économes en énergie » (Axe N°1), en s’appuyant notamment sur la
charte regionale pour la qualité environnementale des opérations de construction. La charte de qualité des
constructions devait en intégrer les grands principes, pour mettre en ceuvre une démarche de qualité
environnementale.

1. Elaborer une charte (ou guide) de qualité de habitat
La charte identifie les grands objectifs que les porteurs de projets doivent respecter dés la phase de
prospection, conception et montage opérationnel, pour garantir la qualité des opérations.
- Mise en place d’un groupe de travail.
- Définition d’une liste de critéres qualitatifs a exiger pour la réalisation des projets de construction de
logements (a adapter selon la localisation des programmes), en matiére :
= d’équilibre de I'offre : mixité des programmes, part des différents segments de I'offre, prix de sortie,
niveaux de loyers ;
= de types de logements : typologie, surface minimum a respecter par type, forme urbaine, densité. Les
préconisations du PLH en termes de densités et limitation de la consommation fonciére (cf. partie 4.1 du
document d'orientation) devront &tre respectés. Les objectifs de programmation, qui prévoient
notamment que 47% des logements prévus en secteurs stratégiques se feront en collectif, devront
également étre respectés et, le cas échéant, affinés ;
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= de prescriptions en matiére de qualité des constructions, du point de vue architectural, environnemental

ou d’insertion urbaine et paysagére.
- Recensement des opérations immabiliéres exemplaires sous forme de programmes collectifs, d’habitat
intermédiaire ou d'individuel dense {en s’intéressant particulitrement a la conception des projets, a leur
équilibre financier et & leurs caractéristiques). Ce référentiel servira également de base a I'élaboration dela

&R L [

charte. T It TR

Ce travail s’appuiera notamment sur les préconisations énoncées dans le PLH et fa stratégie fonciere,

Pour tenir compte en particulier des aspects patrimoniaux et des contrainte$ de%a constructior 2n secteur bat!
dense, le travail d’élaboration de la charte pourra intégrer les fiches du CAUIZZ « éntg;’éteri'ir, réhabi!ﬁiteﬁ cori;str\uir-ef
dans les centres anciens »%, et sur les fiches conseils en matidre de performarnce énergétiqhe’réaliséés par
YADEME.

A noter, par ailleurs, que cette charte devra tre réalisée en cohérence avec le Secteur Patrimonial Remarquable
{SPR}?, qui sera lancé sur le centre ancien d’Orange.

Mettre en application la charte (ou guide) de qualité

Cetie charte constituera un support de contractualisation avec les opérateurs de la construction neuve en

amont des projets. Ce document s'appliquera obligatoirement aux opérations de logements sous maitrise

¢’ouvrage CCPRO (notamment dans le cadre d’appels 3 projets ou de concours). La charte sera, par ailleurs,
préconisée pour toutes les autres opérations d’habitat en projet sur le territoire.

Il s’agira, dés lors, d’en définir les modalités d’appropriation, de mise en ceuvre par les Communes et la CCPRO,

et d'évaluation :

- adoption de la charte en conseil municipal et en conseil communautaire ;

- sensibilisation auprés des services Urbanisme des Communes : pour une information adéquate auprés des
pétitionnaires avant le dépdt d’un dossier de demande d’autorisation d'urbanisme (PC notamment}, et pour
une bonne prise en compte de fa charte lors de I'instruction des permis de construire (annexion de la charte
aux formulaires de PC);

- traduction des principes de la charte dans les PLU : préconisation de formulations a intégrer dans les
réglements des PLU (par exemple, réglement qui incite ie recours aux énergies renouvelables} ;

- appui aux Communes pour dialoguer et négocier avec les opérateurs ;

- inscription de la charte dans un cahier des charges pour les opérations sous maitrise d’ouvrage publique ;

- mise en place d’'un comité de pilotage associant élus et techniciens pour chacune des opérations sous
maitrise d’ouvrage CCPRO (suivi, bilan et évaluation de la charte).

Lors de I'évaluation & mi-parcours du PLH, le contenu de la charte pourra étre adapté en fonction des évolutions

du marché de I’habitat et du bilan de sa mobilisation.

Développer des actions de communication, sensibitisation et accompagnement pour orienter les élus et les
porteurs de projets vers un habitat plus qualitatif, attractif et durable

En support a I'application de la charte, il s'agit d’encourager I'échange de bonnes pratiques sur la base de projets
exemplaires en matiére de développement de logements locatifs conventionnés, et plus globalement de formes
d’habitat intermédiaires de qualité et bien intégrées dans leur environnement (individuel dense, semi-colectif,
collectif). La CCPRO pourra notamment :

- réaliser des plaguettes/ notes d’information, proposer des articles sur le site Internet de la CCPRO, etc. ;

- mettre en place des actions de sensibilisation auprés des élus et des techniciens en amont des projets.

La CCPRO pourra s'appuyer sur le travail réalisé par le CD84 dans le cadre du Plan Départemental de I’Habitat?,
et sur les supports élaborés par la DDT de Vaucluse pour promouvoir le logement locatif social (boite & outil,
documents PPT diffusés aux Communes, vidéo, etc.).

1 ¢f. CAUE Bouches du Rhone : http://www.caue13.fr/nospubEIcations/fiches—conseiis—entretenir-rehablIiter-construIre—dans—ies-centres~
anciens-des

21 e SPR est un document opposable, qui peut Atre élaboré dans des cas précts, notamment en centres anciens, pour des batiments possédant
un intérét patrimonial, It plus contraignant que |a charte (avis de PABF quasl systématique, garant du respect de [z préservation du
patrimoine}.

3 http:ﬂwww.vaucIuse.fr/cadre-de-vie/habltat-en-vauciuse/p!an-departementai-de-lhabitat/ t en lien avec 'orientation N°3 du PBH,
organisation de visites d’opérations de logements abordables exemplaires en octobre 2018, diffusion d’un document sur « Le logement
locatif abordable » fin octobre 2018 {document ressource 3 destination des élus et techniciens, lbrement imprimable et téléchargeable, qui

11..
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Porteurs de I'action

3 o B S E NE L

R k3

¢ CCPRO: élaboration de la charte et suivi de sa mise en ceuvre

¢ Communes (services urbanisme} : prise en compte de la charte en amont et lors
de l'instruction des PC

* Communes et CCPRO - services Urbanisme et Communication :

diffusion/
: promotion des documents et des bonnes pratiques (architecture, environnement,
egc ) via les sites Internet, revues municipales, etc.

3 g & & & & e oG

© & & & & & &
& & & & & & & & &
& ® & & Q
& & & -3 L &
*Partfhaares éqsqc’ues

. {-» -AURAV / DDT84 / CD84 / CAUE / DRAC / ABF / CEDER (EIE) / ADEME / bailleurs

-

;_ s&c:aux/ promoteurs : participation a I'élaboration de la charte {ou guide) et & sa
“ pfomotion

* Promoteurs / Bailleurs sociaux / Architectes / Habitants : application de la charte

® CNFPT/ CEDER / CAUE : sensibilisation des services urbanisme

Elaboration de la charte

. DRAC subventaons possibles
* CAUE : contribution technique
+  ALURAV : contribution technique

¢ Personnel en place, réalisation en régie

Mis en czuvre de la
Charte / concours

s Personnel en place
* Frais de communication et
rémunération éventuelle du concours

Formations

DRAC, CAUE, AURAV

® Personnel en place

Actions 1 (strategle foncigre), 8 (développement de I'offre locative sociale), 9 (promotion de I'accession a
maitrisé), 10 (développement de I'offre pour les séniors et personnes handicapées), 12 (observatoire de I'habitat et
du foncier) et 13 (partenariats)

A prix

Intervention 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Elaboration de.la X X X
charte/adaptation
Mise en oeuvrfa de X X X X
la charte/ guide

« Réalisation de la charte {ou guide)

* Tableau de bord des opérations neuves produites dans le respect des préconisations de la charte {nombre et
types de logements, localisation, typologie et surface, densité et forme urbaine, prix de vente, niveau de loyer,
aspects qualitatifs, etc.). Ce document pourra &tre employé comme un catalogue des bonnes pratigues.

+ Nombre de réunions organisées pour I'élaboration et la mise en ceuvre de la charte {ou guide)

» Nombre de journées de sensihilisation organisées pour Fappropriation de la charte {ou guide)

* Nombre d'actions de communications

a vocation 3 servir d’appui 3 toute démarche d'information et de communication, et pius particulidrement i 'occasion de réunions de

certati
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*

licat gtons Vi gur
B3 : Actions particuliéres d’information et de communication mises en place par la collectivité (newsletter, guide)

B4 : Actions d’animation partenariales {groupe de travail, comité, etc.)
C6 : Nombre de permis de construire accordés et de mises en chantier par an sur les 3 derniéres années

G5 : Autres outils de programmation ou de planification existants en faveur de I'habita; (Agenda 21, plan climat)

I
[ & R
e sEe F
¢ f;
€ 4 L
I @ o - # & s
< & [ ¢ ¥ ®
¢ & [ L @ @
¢ # z [ L [ @ & €
o o ow @ ¢ & &
[ & Ll (Xl & e =X

PLH 2 CCPRO_Programme d'actions_Projet arrété 4 Novembre 2019 e




Action 3 Inscrire la politique de I’habitat dans la dynamique de

e s teoe oo eoe eee

ETS -.: d€velfdppement économique pour mieux répondre aux besoins en

f&hs'&ats : _

e Un territoire qui peine a retenir ses actifs (avec plus de la moitié des actifs travaillant sur le territoire qui résident
a I'extérieur)...

* ...enlien avec une assez faible dynamique de construction ces derniéres années, notamment sur Orange, et une
offre de logements insuffisamment diversifiée.

e De nombreux dispositifs d’aides a I'accés et au maintien dans le logement en faveur des salariés et des jeunes,
mais pas toujours bien identifiés par les publics concernés.

® _Un déficit d'attractivité résidentielle vis-a-vis des cadres et professions intellectuelles supérieures.

Objectifs visés/ enjeux

° Intégrer les questions d’habitat dans les réflexions sur la stratégie de développement économique du territoire.

® Répondre aux besoins en logements générés par le développement économique et améliorer I'équilibre habitat-
emploi a I'échelle de I'agglomération.

* Mieux cibler la réponse aux besoins en logements des actifs du territoire, et des jeunes en emploi, en formation
ou en insertion professionnelle.

e Donner la possibilité aux actifs de limiter leurs déplacements domicile-travail.

Modalités de mise en ceuvre de I'action - rappel bilan PLH1

A noter que le premier PLH prévoyait d’apporter une réponse aux besoins en logements des jeunes en insertion
professionnelle et des étudiants (notamment par la mise en place d’un partenariat avec I'association DECLIC? pour
produire des logements dédiés & des jeunes en insertion).

1. Articuler la politique intercommunale de I’habitat 4 la stratégie de développement économique du territoire
Le service « habitat » de la CCPRO participera, dés la rédaction du cahier des charges, a I'élaboration de la
stratégie de développement économique de I'EPCI. Il s’agit d’interroger I'éventuel frein a I'emploi que peuvent
représenter les difficultés d’accés au logement pour les actifs, et notamment pour les jeunes et les apprentis,
qui constituent un public fragile.

L'élaboration de la stratégie de développement économique pourra ainsi associer les acteurs accompagnant les
jeunes actifs : URHAI, URCLAJ, Région, etc., au-dela des acteurs traditionnels du développement économique.
Cette approche combinée des stratégies de développement de I'habitat et de I'emploi aboutira a des
préconisations en matiére de développement de I'offre de logements a destination des actifs, et notamment des
actifs qualifiés, mais aussi des jeunes actifs et des saisonniers agricoles. Elle définira, par ailleurs, des modalités
de communication et de promotion des dispositifs portés par les différents partenaires (guides, sites internet,
etc.).

2. Formaliser un partenariat avec Action Logement
Depuis plus de 60 ans, la vocation d'Action Logement est de favoriser I'emploi des salariés, en leur facilitant
I'accés au logement. Action Logement est un organisme qui gére paritairement la Participation des Employeurs
a I'Effort de Construction (PEEC), versée par toutes les entreprises du secteur privé d’au moins 20 salariés. Son
action repose sur deux missions principales: la production de logements sociaux et intermédiaires,
essentiellement en zone tendue; et I'accompagnement des salariés dans leur mobilité résidentielle et
professionnelle.

4 Association DECLIC devenue API Provence.

~ PLH 2 CCPRO_Programme d'actions_Projet arrété 4 Novembre 2019 o L




Le Groupe s'attache particulierement & proposer des services et des aides financiéres qui facilitent 'acces
au logement, et donc a I'emploi, des bénéficiaires, qu’ils soient jeunes actifs, salariés en mobilité ou en
difficulté.

Il est proposé de formaliser une convention de partenariat entre Action Logement et la CCPRO, qui portera sur :

- la promotion des dispositifs d’intervention qu’Action Logement porte:ad profit ¢es %a.la?fes et deﬁ‘jet}.nes
(actifs ou en formation} pour en améliorer la lisibilité (aides a la mobll,te pro.eSs nnede, CIL PAG S inA,_,-
plateforme alternants, aides a 'accession, etc.) ; e

- la promotion des dispositifs d’aide a 'accession & colit maitrisée; .7 "¢ S e ol ¢ e,

- P'amélioration de la connaissance des besoins des salariés, via la reahsauoﬁ d’uile eiude %ur@ies kgesoins
emploi-logement sur le territoire ; e e

- une concertation étroite pour les attributions de logements sociaux, pour lesquels Action Logement et les
collectivités disposent de contingents de réservation (visant en particuller & mieux satisfaire les demandes
de logements des salariés, en tenant compte des orientations en matiére d'équilibre social définies dans le

cadre de la CIL - Cf. fiche action N°14),

A noter, par ailleurs, qu’Action Logement intervient sur le projet de renouvellement urbain du quartier de
I’Aygues, en tant que co-financeur. Son intervention sur le projet permettra d’attirer davantage d'actifs dans le
quartier grace aux contreparties dont il bénéficiera, répondant ainsi a8 un besoin en logements et favorisant la
mixité sociale du secteur.

e CCPRO : pilotage de la démarche et participation du service Habitat aux réunions

e Partenaires économigues {CCl, VPA, Pdle Emploi, associations d’entrepreneurs,
CDC) et acteurs de |'habitat : participation aux réunions

e CCPRO: lancement de la démarche, organisation des rencontres avec Action
Logement et signature de la Convention cadre

o Action Logement ; expertise et communication sur ses dispositifs

Elaboration de la stratégie de
développement économique

Partenariat avec Action
logement

Persannel CCPRO e Région Sud, VPA AURAV CCI DDT 84,
Articuler les stratégiesde | « Budget estimé de I'étude de Péle Emploi, CD 84
développement de stratégie de développement * CDC: étudier la possibilité d'un
Femploi et de habitat économique : 30 000 € TTC (hors financement complémentaire {préts,
budget habitat) études, ingénierie)

o Action Logement
s Comité Technique du PLH

Partenariat avec Action | ¢ Personnel CCPRO e Partenaires de la stratégie de
Logement ¢ Coiit 3 définir développement économique et du
projet de renouveliement urbain de

I'Aygues

Actions 1 (stratégi;a fonciét.'.e),”i (charte de qualité habitat), 8 (déve!oppement. de {offre locative sociale), 9
(promotion de I'accession & prix maitrisé), 13 {partenariats) et 14 (peuplement)

PLH 2 CCPRO_Programme d‘actions_Projet arrété 4 Novembre 2019 T




Intervention 2020 2021

2022

2023

2024

2025

Articulation des

Stratégies de, , |

{'émploi et de :
“Fhabitat [ .l.
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- ‘Partenariat avec « AR
:‘Action Logement | © ¢ ¢ @

* Elaboration de la stratégie de développement économique

» Signature de la convention avec Action Logement

* Evolution du nombre de résidences principales et du nombre d’emplois sur la méme période et taux d’évolution
annuelle ; rapport entre création de logements et création d’emploi ; évolution du poids des actifs occupés {qui
résident et travaillent sur la CCPRO / qui résident sur la CCPRO et travaillent a Vextérieur)

¢ Nombre de salariés logés par Action Logement

* Nombre de salariés ayant bénéficié d'une attribution de logement par Action Logement

¢ Nombre de salariés accompagnés par Action Logement (tous services confondus)

¢ B3 : Actions particuliéres d'information et de communication mises en place par fa collectivité

* B5:Actions d’animation partenariales {groupes de travail, comité, etc.)

¢ (4 :Ratio objectif de production de logements / objectifs de création d’emplois

e E3: Actions d’accompagnement pour le logement des jeunes et des étudiants

e E5:Nombre de structures existantes (et listes des structures prévues réservées) au logement des saisonniers

* G5 :Autres outils de programmation ou de planification existants en faveur de I'habitat (Agenda 21, plan climat,
etc.)
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Mobiliser et requalifier le parc existant, en lien notamment avec la

Orientation 2. s, ) A
revitalisation des centres-villes

Action 4 Améliorer durablement I'habitat privé pour |' adapter aux besoms
des ménages et lutter contre la vacance - _

Constats

e Un parc de logements ancien (80% construit avant 1990) et particulierement éneorgivore.

s Une vacance élevée (12% en 2013°) et concentrée dans les centres, mais une progression I|m|tee (1,9%/ an).

e Des outils existants en matiére d’amélioration de I’habitat : un PIG départemental, une OPAH qui s’est terminée
en 2017 et qui sera reconduite, des dispositifs nationaux (Habiter Mieux, etc.) et départementaux (DDSE).

e Des besoins importants en logements sociaux : 78% des ménages de la CCPRO sont éligibles au logement social,
dont 63% au logement social de type PLUS.

e Un parc de logement communal conséquent (environ 190 logements), mais généralement non conventionné.

Objectifs visés/ enjeux

e Remettre sur le marché des logements vacants.

e Faire connaitre les dispositifs d’amélioration et de conventionnement social de I'habitat, mobilisables par les
particuliers.

e Renforcer I'offre locative par le biais du conventionnement dans le parc privé et social pour atteindre, au
minimum, 'objectif de 58 logements conventionnés par an dans le parc existant.

o Développer une offre locative, financiérement accessible et bien intégrée dans le diffus.

e Constituer des partenariats avec les acteurs ceuvrant dans le champ de la performance énergétique.

e Soutenir les travaux d’économie d'énergie.

Modalités de mise en ceuvre de I'action — rappel bilan PLH1

A noter que le PLH précédent prévoyait, dans le cadre de son action sur I’ « amélioration du parc privé » de « traiter
les problématiques de vacance et d’indignité » avec une action spécifique sur une copropriété dégradée (les Griffons
& Sorgues) (Fiche Action N°3 — Axe n°2). Cette derniére n’a pas été mise en ceuvre, du fait d’un recours exercé devant
le Tribunal Administratif.

1. Lutter contre la vacance structurelle

- Réaliser un inventaire fin de la vacance, en lien avec I'Observatoire de I'habitat et du foncier. Un pré-
repérage s’appuyant sur les données fiscales (notamment fichier Majic, FILOCOM et 1767bis COM de la
DGFIP) sera effectué.

- Consolider, avec I'appui des Communes, les premiéres analyses via des visites de terrain et/ou des
courriers qui seront adressés aux propriétaires (comme I'a déja fait la Commune de Courthézon), afin de
vérifier I'état de vacance des logements et d’informer les propriétaires des aides existantes pour réhabiliter
ou rénover leur logement et le remettre sur le marché.

- Dé&finir les outils les mieux adaptés pour la remise des logements sur le marché, en s’appuyant sur les enjeux
et la boite a outils de résorption de la vacance, qui seront établis dans le cadre de I'étude sur la vacance a
I'échelle du département du Vaucluse, lancée par la DDT fin 2018 dans le cadre du PDH 84. Les réflexions
sur la mise en place d’outils spécifiques (type taxe d’habitation sur les logements vacants par exemple) et
complémentaires de 'OPAH, seront menées tout au long du PLH, dans le cadre du Comité de suivi du PLH
(cf. fiche action N°12).

5 Source : DGFIP, Filocom, 2013

PLH 2 CCPRO_Programme d'actions_Projet arrété 4 Novembre 2019 & L




2. Développer le parc de logements & vocation sociale
Le premier PLH prévoyait également de « mobiliser le parc privé pour développer Foffre locative aidée (Fiche Action
n°3— Axe n“3). Les objectifs de cette action ont 6té partiellement atteints avec le conventionnement des logements
dans le cadre de 'OPAH et des opérations d’acquisition-amélioration réalisées ¢ Sorgues {avec la SEM).
- Identifier des immeubles et secteurs qui présenteraient un potentiel de conventionnement avec ou sans
. o travaux. Traval s Q;l@gc'r%r&égpartie réalisé a travers I'étude pré-opérationnelle de YOPAH-RU multisites avec
<77 ¢ Tolet coprépriétés i
- ""suivre activement I'évolution des immeubles et secteurs pré-identifiés : veille immobiligre via les DIA, suivi
* des (Eémaédes AEDZSf 75;35% demandes des bailleurs bénéficiant des dispositifs d’aides /des logements
comntunadx. © L o ¢
" Mener des actions de communication (plaquettes d'informations, site web CCPRO) auprés des propriétaires
bailleurs afin de promouvoir et rendre lisibles les dispositifs d’aides financidres {primes, subventions, etc.) :
ces dispositifs visent & encourager les propriétaires bailleurs a conventionner, via OPAH et le Programme
d’Intérét Général (PIG) départemental®.
Il s’agit également de promouvoir les outils d’intermédiation locative sociale {type louer abordable, baux
glissants, etc.), via les structures relais (Soliha, Soligone, etc.).
- Encourager, via la négociation, les bailleurs sociaux a intervenir dans le diffus par la mobilisation des outils

de reconquéte et d’amélioration du parc existant: baux a réhabilitation et opérations d"Acquisition-
Amélioration notamment (en lien avec la fiche action 8).

@ oa o

& g
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A noter que la Commune d’Orange a engagé un travail avec le bailleur social Grand Delta Habitat afin de
conventionner 192 logements du quartier Croix Rouge.

3. Agir sur la réhabilitation énergétique des logements privés, par la structuration des partenariats et Ja
communication auprés des particuliers

Dans le cadre de la fiche Action « Qualité de F'habitat », le premier PLH avait identifié deux axes d’intervention :
« favoriser la production de logements neufs économes en énergie et les travaux d’amélioration durable des
logements existants » et « informer et conseiller les particuliers dans leurs démarches relatives & la réduction de la
consommation d'énergie liée & I'habitat (notamment via les points Espace Info Energie (EIE) ». Cette action o
sewlement été engagée avec : fe versement de primes (prime BBC versée aux bailleurs, prime versée dans le cadre de
FOPAH). A noter qu'aucun partenariat n’a été mis en place avec le CEDER et que seule existe une permanence {2 fois
par mois) de I'EIE @ Orange, mutualisée avec lu Communauté de Communes Aygues Ouvéze en Provence {CCAGP).

- Organiser des ateliers avec les partenaires (Anah, CD84, Région Sud, ADEME, CEDER, groupe Total, etc.)
agissant en faveur de la rénovation énergétique, pour clarifier leur articulation en matiére de consell,
communication, primes, subventions.

- Produire des fiches, & destination des professionnels et particuliers, explicitant les avantages, limites et
modalités de mise en ceuvre des différents outils : prime BBC, Crédit d'lmpdt pour la Transition Energétique
(CITE), Dispositif Départemental de Soutien aux particuliers en faveur de la Sobriété Energétique et des
énergies renouvelables (DDSE), éco-PTZ, éco-prét logement social, prime Habiter Mieux, Certificats
d’Economie d’Energie (CEE), etc.

- Etablir un partenariat renforcé avec le Centre pour YEnvironnement et le Développement des Energies
Renouvelables (CEDER)’, a travers une convention {0,15 €/hab), pour : formaliser des permanences sur le
territoire (conseils aux particuliers et aux collectivités, organisation d’ateliers, visites de sites, etc,),
accompagner les porteurs de projets (permis de construire, priorisation des travaux, aides financiéres, etc.),
diffuser des informations sur les procédés et méthodes écologiques, former le grand public et les
professionnels (a I'auto-construction notamment).

- Participer a la démarche d'élaboration du Plan Climat Air Energie Territorial (PCAET) de la CCPRO, dont le
lancement a été prescrit le 10 avril 2018.

%Le PIG départemental couvre les Communes de moins de 10 000 habitants et, 3 titre dérogatoire, les Communes de plus de 10 000 habitants
concernées par Particle 55 de la loi SRU et ayant moins de 15% de logements focatifs sociaux. A noter que, par principe de subsidiarité, le PIG
ne s’applique pas aux territolres dotés de dispositifs propres, de type OPAH, PST ou PIG infra-départemental, et portant sur les mémes types
de produits ou ciblant des publics identiques.

7 A noter que le CEDER & &té recannu, depuis 2005, Espace info Energie (EIE} en Vaucluse par 'ADEME et Ia région PACA.

PLH 2 CCPRO_Programme d‘actions_Projet arrété 4 Novembre 2019 TR




s CCPRO: en maitrise d’'ceuvre directe ou en maitrise d'ouvrage pour la
réalisation des travaux de veille/ inventaire, communication et organisation des

Porteurs de I'action partenariats.

o Communes: appui de terrain aux repér
potentiel de conventionnement ; ST

s Anah / ANRU / DDT 84 / CD 84 / Région Sud apports flr'ianuers ..

¢ Bailleurs privés / Bailleurs sociaux : conven?tonnements el *ravaux ¢ 'E' il

e Soliha / AIVS Soligone / associations agree; IML commung(;a;mn, (quw Pf
animation des dispositifs

Partenaires associés ¢« EPF: portage foncier éventuel dans le cadre d'opérations d’acquisition-
amélioration (cf. partenariat éventuel — fiche action n°1)

e CEDER/ ADEME : conseil et communication

e Groupes produisant et distribuant de l'énergie (Total notamment), via le
dispositif des CEE

o [ S R o S & ¢ &
: IfJggmgyts vacarits, ef du
F: L

&
& ®

s Personnel en place . Communes appm technlque/ terraln
Lutte contre la vacance o
structurelle ¢ Moyens propres et fiscalités | ¢ DGFiP : fournit des données
dédiées * DDT 84 : boite a outils

s Anah, Région Sud, CD 84, Communes :
aides LCS-LCTS

* Région Sud : viale CRET

s EPF: portage (acquisition-amélioration}

Réhabilitation » ADEME, CD 84, Région Sud, CEDER, Anah,

énergétique du parc de * Personnel en place . groupe Total : communication, primes,
logements e Budget conv. CEDER : 41 K€ subventions

Développement du parc | ¢ Personnel en place
de logements a vocation | e Budget OPAH (cf. fiche action
sociale N°6)

Actions 2 (charte qualité habitat), 5 {mal logement et précarité énergétique), 6 (dispositif d’amélioration de
I'habitat), 10 {développement de I'offre pour les séniors et personnes handicapées), 12 {observatoire de 'habitat et
du foncier) et 13 (partenariats)
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Intervention 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Invientaire Vatanné|: .77 «°¢ X X
"iBoitedoutilset |1
- Lommunication, ceoe o X X X X X
- & % & R & & (3 ¢ £
** “lhventire °° oo
potentiel pour le X X
conventionnement
Communication
conventionnement
N X X X X X X
auprés des
particuliers
Production fiches X X
énergie
Ateliers énergie X X X X X
Partenariats
. . X X X X X X
énergie

Veille immobiliére via les données des services communaux et intercommunaux en charge de l'urbanisme (DIA,
ADS, liste des opérations privées conventionnées, bitiments faisant 'objet de travaux, etc.)

Tableau de bord « vacance » : évolution de la vacance {volumes et %)

Tableau de bord « conventionnement » : nombre de conventionnements par type {intermédiation locative,
acquisitions-améliorations, conventionnement Anah, etc.}, nombre de supports de communication diffusés
Tableau de bord « énergie » : nombre de financements délivrés pour travaux d'amélioration de la qualité
énergétique, nombre de permanences assurées par le CEDER, nombre de fiches outils réalisées, nombre
d’ateliers organisés

A4 : Nombre de résidences, résidences secondaires et logements vacants de I'EPCI

B1i: Présence d'un observatoire de I'habitat et projets de mise en place ou de développement

B3 : Actions particuligres d'information ou de communication mises en place par la collectivité

B4 : Actions d’animation partenariales

D4 : Nombre de PIG en cours ou a venir, et leurs objectifs principaux {Habiter Mieux, Habitat indigne, etc.)
F2 : Nombre de sites d’intervention avec I'EPF et nombre de logements potentiellement concernés

PLH 2 CCPRO_Programme d'actions_Projet arrété 4 Novembre 2019

[ 20




Mobiliser et requalifier le parc existant, en lien notamment avec la

Orientation 2. R _ oo
revitalisation des centres-villes

Action 5 Lutter contre le mal logement et la précarité énergétique afin
d’améliorer la qualité du parc privé

Constats

e Des ménages précaires, 22% des ménages ont des revenus inférieurs au seuil de bas “everus

e Une part importante de la population en difficultés se loge dans un parc privé ! ‘fetnstb a bas loyerss 75% das |
ménages de la CCPRO résidant dans le parc locatif privé sont éligibles au logement social de type PLUS.

o Des signalements d’insalubrité, qui reflétent la présence d’un Parc Privé Potentiellement Indigne (PPPI) a hauteur
de 8% sur la CCPRO, concentré chez les propriétaires bailleurs.

e 2 types de copropriétés concentrent le plus de difficultés : les petites de moins de 20 logements et les grandes
de plus de 50 logements, nécessitant chacune une réponse adaptée.

e Une part importante de logements dégradés dans des copropriétés (dont 3 comptent plus de 50 logements).

o Des problématiques d’indécence qui se combinent a des situations de précarité énergétique.

Objectifs visés/ enjeux

e Mener une politique partagée avec 'ensemble des partenaires ceuvrant dans le champ de la lutte contre I'habitat
indigne et la précarité énergétique.

e Prendre en compte la prévention du saturnisme en supprimant le risque d'exposition au plomb.

e Prévenir et lutter contre le développement des marchands de sommeil.

e Surveiller et accompagner les copropriétés en grandes difficultés.

e Améliorer le confort énergétique des logements dégradés en agissant sur leur qualité.

Modalités de mise en ccuvre de I'action — rappel bilan PLH1

A noter que le PLH précédent prévoyait, dans le cadre de son action sur I « amélioration du parc privé », de « mener
une étude pré-opérationnelle & la mise en place d’un dispositif d'intervention dans le parc privé (OPAH, PIG, MOUS,
etc.) », visant notamment @ lutter contre I'insalubrité, les copropriétés dégradées, I'habitat indigne et lo précarité
énergétique (Fiche Action N°3 — Axe n°10). Une OPAH a ainsi été mise en ceuvre et a permis de réhabiliter des
logements et de lutter contre la précarité énergétique. Des aides a la rénovation énergétique ont, par ailleurs, été
mobilisées (crédit d'impét développement durable, éco-PTZ, éco-PLS), permettant aux ménages précaires d’engager
des travaux de rénovation énergétique.

1. Structurer les partenariats avec I'ensemble des acteurs ceuvrant dans le champ du mal logement
- Participer aux démarches partenariales engagées dans la lutte contre I'habitat indigne et notamment le
guichet unique habitat indigne animé par 'ADIL 84 et I'’Anah dans le cadre du pole départemental de LHI.
- Monter et animer des partenariats complémentaires aux démarches existantes :

" poursuivre le partenariat avec I'ADIL (convention triennale signée®) : permanences, conseils et
informations, accompagnement des ménages insolvables/ en difficultés, signalements des situations
d'insalubrité ;

= réfléchir a la mise en place d’un partenariat avec la CAF, structuré autour :

- d’une convention intercommunale, visant & mieux connaitre les situations d’habitat indigne et
indécent?;

- de « conventions de lutte contre la non-décence » avec les Communes, afin de favoriser le repérage
en amont et la réalisation des diagnostics de batiments avant que ne soient pris les arrétés
municipaux.

8 2 permanences par mois sur le territoire. Colt de la cotisation : 0,18 €/ habitant.
9 Soliha intervient en cas de signalements / la CAF retient les allocations versées directement aux propriétaires dans I'attente de la réalisation

des travaux.
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- S’appuyer sur les partenariats engagés et & créer pour mener des actions d’animation et de sensibilisation
aux questions d’habitat indigne et de précarité énergétique, auprés des professionnels et des particuliers
(par le biais du CEDER, 'ADEME, I'ADIL 84, Soliha 84 avec son dispositif « Conseiller habitat Santé
Environnement Intérieur » notamment).

2. Organiser la chaine de détection et de traitement des situations de mal-logement et de précarité énergétique.

, ¢ Lette actitn eﬁlz c«:' arﬂculer avec FOPAR-RU (action 6}, qui intégre différents volets : « copropriétés », « grande

& @degradatJ@n », g{ p; ugarftie*energetrque » et « adaptation des logements ». Elfe prévoit également d’intégrer le
oe protofole EHF (Erddication de I'Habitat Indigne) de la Commune d'Orange,

eEEe  fe
& 3 9

- s (E!arifizc;r etaoptiiniser ia mohilisation des outils incitatifs et coercitifs (en lien avec les données transmises
© ‘gdr &S partenaires)®’

= préciser les modalités de repérage et de traitement de I'habitat indigne/ indécent, des copropriétés
dégradées, des situations de péril et de précarité énergétique pour une harmonisation des pratiques
(grilles communes, niveau d’information) ;

* organiser la remontée des situations d’habitat indigne/ indécent ou de précarité énergétique,
notamment dans ies copropriétés fragiles ;

» former & la détection des situations d’habitat indigne et de précarité énergétique des agents référents
dans les Communes et CCAS ;

* inciter les proprictaires (bailleurs ou occupants) & réaliser des travaux dans leur logement par la
mobilisation des subventions accordées par I'Anah, a titre individuel et dans le cadre de 'OPAH RU et/
ou du PIG départemental ;

* étudier de la possibilité d’un transfert des pouvoirs de police du maire a la CCPRO (Réglement Sanitaire
Départemental (RSD), périls, etc.) et réfléchir a la mise en place d'un permis de louer.

- Mobiliser les outils de V'urbanisme pour lutter contre les marchands de sommeil :

* suivre la législation : la loi ELAN renforce notamment les sanctions contre es marchands de sommeil ;

* mettre en place une veille pour détecter les situations de divisions de logements non encadrées
{compteurs EDF, DIA, etc.) ;

= réfléchir aux leviers d’encadrement des divisions de logements, via les PLU notamment et leurs régles
concernant le stationnement ;

* é&tudier la pertinence de mettre en place un permis de louer afin de permettre aux Communes
d’inspecter les logements avant leur mise en location.

EXE RN

4

¢ Communes + CCPRO -~ services urbanisme et habitat : suivi et coordination des
partenariats existants et a créer, suivi de la mobilisation des outils de I'urbanisme (liés
a la problématique des marchands de sommeil)

Porteurs de I'action | » Communes + CCPRO - service hygi&ne et sécurité ; repérage et traitement des
situations (saturnisme, habitat indigne}, mise en application des outils coercitifs (RSD,
procédures de péril, etc.)

¢ Communes + CCPRO - services communication : communication sur les risques liés 3
Pinsalubrité / les aides existantes

» Soliha, CD 84, CAF, opérateurs OPAH / PIG : suivi-animation du dispositif d’amélioration
de I'habitat privé

* ARS/ADIL 84 / CCAS / Soliha 84 / CAF : remontée et traitement des situations d'habitat
indigne et indécent

e ARS/ Anah-DDT 84 / CD 84 / ADIL 84 / ADEME / Région Sud / CEDER : communication
et information a destination des collectivités et des habitants, animation de démarches
partenariales {pbie départemental LM}, guichet unique habitat indigne, etc.)

Partenaires associés
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* Anah- DDT 84 (poie LHI) CD 84 Région
Sud, Communes, Soliha, ADIL 84, CAF,
ARS, AD&EJ\GE,ﬁCEDE;R co snoe

Structuration des
partenariats et
communication

¢ Personnel en place
o Movyens propres

& &

L

Détection et traitement . Commuemr u(semce

des situations demai | = Personnel en place - hygiene et °sécurité, © précarité

logement et de précarité * Bujget OPAH {cf. ﬁ_Che action N°6) énergétiglie), CTAS, Apuh-DRT 84 (pete
énergétique » Budget conv. ADIL: 49 KE LH;) Cng S*ﬂliha ADIL 24 é . ;n

urbanlsm“f-;,f

e o

Actions 2 (charte rjuéilte .habitat)', 4 (améliorafion de I'habitat privé), 6 (dispositif d’amélioration de 'habitat), 12

(observatoire de I'habitat et du foncier) et 13 {partenariats)

Intervention 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Structuration des
partenariats et X X X X X X
communication

Détection et traitement
des situations de mal
logement et de
précarité énergétique

¢ Tableau de bord : nombre de logements détectés/ réhabilités, notamment dans les copropriétés fragiles, et
nombre de relogements par dispositif mobilisé

¢ Subventions demandées/ octroyées

« Réalisation de la grille de repérage des situations d’habitat indigne/ insalubre/ précarité énergétique

o Nombre de logements identifiés en situation d’habitat indigne /d’insalubrité / de précarité énergétique

e Nombre de logements ayant obtenu un financement pour travaux de rénovation énergétique et outils sollicités
(prime BBC, Crédit d’impét pour la Transition Energétique, Dispositif Départementale de Soutien aux Particuliers
en faveur de la Sobriété Energétique, et des énergies renouvelables, éco-PTZ, éco-prét logement social, prime
Habiter mieux, Certificat d'Economie d’Energie, etc.)

s Nombre et types de conventions de partenariats (ADIL, CAF, CEDER, etc.) signées, et bilan des actions conduites
sur le territoire

e B1:Présence d’un observatoire de I'habitat et projets de mise en place ou de développement

s B3 : Actions particulieres d’'information ou de communication mises en place par la collectivité

e B4 : Actions d’animation partenariales

e D1:Nombre de logements potentiellement indignes et % du parc de logements de 'EPCI

» D2 :Nombre et proportion de copropriétés dans le nombre de logements potentiellement indignes de 'EPCI

e D4 : Nombre de PIG en cours ou & venir, et leurs objectifs principaux (Habiter Mieux, Habitat indigne, etc.)

e D5 : Nombre d’arrétés de péril et d'insalubrité lors des 3 derniéres années

s D6 : Présence d’un observatoire des copropriétés

e D7: Nombre de copropriétés fragiles et nombre de logements concernés avec une répartition par taille de
copropriétés

s D8 :Nombre de plan de sauvegarde sur le territoire de I'EPCI
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Mobiliser et requalifier le parc existant, en lien notamment avec la

Orientation 2. AT :
revitalisation des centres-villes

Action 6 Mettre en place un dispositif d’amélioration de I’habitat privé

ee sse 800

ET(Z;';xnstats ; R

‘. .Une prﬁemi"@re@i’AH, dans fe cadre du PLH 1, a permis de remobiliser 365 logements en renouvellement urbain
« (sur I'ancien périmeétre iritercommunal).

| o L'état généfal du bati re%stefdégradé avec la présence de poches d’insalubrité, notamment en centres anciens.

a« :Des secteurs‘pavillonnaires particuliérement énergivores sont présents sur le territoire.

e Prés des 2/3 des copropriétés sont en difficulté’®, dont une majorité sur Orange. Il s’agit majoritairement de

petites copropriétés (85% comptent moins de 11 lots).

e Une vacance structurelle importante.

e Des habitants aux ressources modestes.

® Une volonté de maitrise du foncier de la part des Communes afin de traiter les ilots les plus dégradés.

Objectifs visés/ enjeux

e Prolonger la politique volontariste de revitalisation des centres anciens ou ilots dégradés initiée dans le cadre de
la premiére OPAH.

e Lutter contre la vacance, la grande dégradation du parc existant et la précarité énergétique des foyers.

e Inciter a la réhabilitation des copropriétés fragilisées et désorganisées.

e |nciter au conventionnement des logements, avec ou sans travaux.

e Renforcer |'attractivité des centres anciens et favoriser la mixité sociale.

e Accompagner les mesures incitatives d’amélioration du parc privé par des opérations de mise en valeur de
I'espace public,

Modalités de mise en ceuvre de I'action ~ rappel bilan PLH1

A noter que le PLH précédent prévoyait de « mener une étude pré-opérationnelle & la mise en place d’un dispositif
d’intervention dans le parc privé (OPAH, PIG, MOUS, etc.) », visant notamment @ lutter contre l'insalubrité, les
copropriétés dégradées, I'habitat indigne et la précarité énergétique (Fiche Action N°3 — Axe n°1). Une OPAH a ainsi
été mise en ceuvre mais ses objectifs n‘ont été que partiellement atteints (enveloppe financiére consommée & 90%
mais objectifs atteints qu’a 45%). Elle a toutefois permis de créer du logement social conventionné en diffus, de
réhabiliter des logements et d’améliorer la qualité énergétique des logements.

Une étude pré-opérationnelle d’amélioration de I'habitat privé a permis de définir la stratégie opérationnelle
d’amélioration de I'habitat de la CCPRO. Elle se décline de la fagon suivante.
- Mettre en ceuvre une Opération Programmée d’Amélioration de I’Habitat, ciblée sur le Renouvellement
Urbain (OPAH-RU) avec un volet copropriétés, couvrant I'ensemble des centres anciens des Communes de
la CCPRO (plus ou moins élargis par rapport aux anciens périmétres) et un périmétre élargi a de I'habitat
pavillonnaire ancien. Les principaux objectifs sont de 4 ordres :
= lutter contre I'habitat vacant et/ou trés dégradé et I'habitat indigne des propriétaires occupations (PO)
et des propriétaires bailleurs (PB) en corollaire d’un loyer maftrisé ;

= |utter contre la précarité énergétique » (aide aux PO trés modestes en priorité) ;

= répondre au maintien a domicile des personnes aux ressources modestes et & mobilité réduite
(personnes handicapées et personnes agées) ;

" accompagner les petites copropriétés désorganisées dans le redressement de leur situation par le biais
d’aide aux syndicats de copropriétaires. »

- Encourager, sur les Communes qui le souhaitent, la réalisation des opérations fagades sur les périmétres de
I'OPAH-RU pour favoriser la mise en valeur du patrimoine architectural.

- Intégrer le protocole EHI (Eradication de I’Habitat Indigne) de la Commune d’Orange dans I'OPAH-RU.

10 Classées C et D, d’aprés le registre des copropriétés de I’Anah.

24
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- Mener un travail continu de repérage des ilots ou immeubles dégradés pouvant faire 'objet d'une
restructuration et d’un projet spécifique (objectif : 1 flot étudié par Commune, 3 flots sur Orange).

- Réaliser des diagnostics multicritéres sur les copropriétés de plus de 50 lots présentant un profil de fragilité
ou de dégradation (objectif : 5 diagnostics a réaliser sur 5 ans a Orange).

- Inciter au conventionnement sans travaux.

L’étude pré-opérationnelle pour un dispositif d’amélioration de I'habitat menée en: ﬁﬁ‘!& mar"s‘zo'l?f “‘prévoit des ;
objectifs quantitatifs de 185 logements faisant 'objet de travaux (résorption de Iéa‘”degradgigon cée I’msalubrlfe,c
amélioration énergétique, etc.) sur les 5 ans de mise en ceuvre de 'OPAH-RU avec un vole‘t‘”éoi)ropnetes Ces
objectifs sont de 110 logements pour les propriétaires occupants et de 75 IogementSCpour les 0roprseta1re£ bailleyjs. |« .
Ces propriétaires bailleurs seront aiguillés en priorité vers un conventionnement L(S ou L\,TS afm de ccntr«’buer 2.
Ieffort de production de logements sociaux conventionnés dans le parc existant. e S
Sur le volet « copropriétés », le dispositif prévoit d’accompagner 20 syndicats de copropriétés.

Le budget total de 'opération consacré aux travaux est estimé a 8 070 300 € TTC, dont 3 220 350 € de subventions.
A cela s'ajoute I'enveloppe destinée a Vingénierie du dispositif, qui comprend le « suivi-animation de 'OPAH-RU
avec volet copropriétés » et la réalisation des « diagnostics multicritéres copropriétés » : son colit prévisionnel
global s’éléve & 500 000 € HT, dont 260 420 € pour la CCPRO. Au total, le cofit prévisionnel de 'OPAH-RU avec volet
copropriétés (enveloppes travaux et ingénierie} pour la CCPRO et les Communes s'éléve & 624 920 € HT.

Ce dispositif est a articuler avec la fiche 4 qui prévoit un travail de veille sur les logements dégradés, en particulier
en copropriétes.

. Communes * CCPRO : suivi et coordmatlon des dlSpOSItlfS (OPAH RU
opérations fagades, protocole EHI)
+ Bureau d'études : suivi-animation du dispositif OPAH-RU
e Opérateurs privés et ABF : réalisation des opérations facades

Porteurs de I'action

Partenaires associés

. Anah Reg:on Sud CDh84 . subventlons
(financement prévisionnel : travaux =

e Personnelen place avec une équipe

dédiée
Dispositifs d’amélioration ) 2 855 850 € + ingénierie = 239 580 £)
de Phabitat * :iug‘;ﬁr'i:gg 920 €, dont 260420€ | , o mmunes : budget de 185 000 €

s Equipe de suivi-animation

* Moyens propres - .
Yens prop s ABF : prescriptions architecturales

Actions 3 (amélioration de I'habitat privé), 5 {mal logement et précarité énergétique), 8 {développement de |'offre
locative sociale), 10 (développement de I'offre pour les séniors et personnes handicapées), 12 (observatoire de
I'habitat et du foncier) et 13 (partenariats)

Intervention 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Dispositifs d’amélioration de I'habitat X X X X | X X
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* Bilan OPAH-RU avec volet copropriétés : nombre de logemenis réhabilités et montant des subventions accordées
* Nombre d’opérations fagades réalisées

e B3: ACEIQ{I& pamcwlkareg dfinformation ou de communication mises en place par la collectivité
‘e E4 - Action3 d*ﬁrﬁglmaézzohmartenarlaies

D3 Nembfe d*GPAH tommunale(s) ou intercommunale{s), en cours ou a venir et type d'OPAH

ER RN
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Mobiliser et requalifier le parc existant, en lien notamment avec la

Orientation 2. S s R ’
revitalisation des centres-villes

Action 7 Accompagner la requalification du parc social pour lui redonner de
I"attractivité

Constats : AR '

e Un parc social ancien aux loyers inférieurs a ceux des programmes récents, et qui to;nSfi’glie une offre accessible .

pour les ménages les plus modestes... -
¢ ... mais un parc de logements sociaux ancien qui nécessite des réhabilitations (55% mis en service avant 1975}
e Une vacance modérée dans le parc social, signe d’'une demande continue des ménages.
e Une méconnaissance globale de I'état des résidences et des besoins de réhabilitation.
e Deux Quartiers Politique de la Ville (QPV) a Orange, dont un reconnu d’intérét régional (quartier de I’Aygues),
nécessitant une intervention lourde.

Objectifs visés/ enjeux

e Remettre 3 niveau le parc social vieillissant et dégradé, par 'amélioration du confort et de la performance
énergétique des logements, et leur adaptation aux évolutions sociodémographiques.

e Garantir le maintien des taux d’effort liés au logement pour les locataires (loyers et charges locatives).

e Requalifier durablement les quartiers a dominante d’habitat social et améliorer significativement la qualité de
leur cadre de vie et leur attractivité.

o Améliorer I'image et I'acceptabilité du logement social.

e Renforcer les équilibres sociaux au sein du parc social.

Modalités de mise en ccuvre de I'action — rappel bilan PLH1

A noter que le PLH précédent prévoyait la réalisation d’une charte de qualité environnementale pour les opérations
de construction et de réhabilitation (Fiche Action n°4 — Axe n°1). Celle-ci n’a cependant pas été élaborée.

1. Identifier les opportunités de réhabilitation du parc public

La mise en ceuvre de cette action s’appuie en grande partie sur les Plan Stratégiques de Patrimoine (PSP)™ et les
Conventions d’Utilité Sociale (CUS)*? des bailleurs sociaux.

A noter que la CCPRO a demandé & étre signataire des CUS des 4 bailleurs principaux (Mistral habitat — Grand
Avignon Résidence, Erilia, Grand Delta Habitat, CDC Habitat (ex-NLP)). Elle souhaite, par ailleurs, étre mieux associée
aux réflexions relatives aux stratégies de développement et de gestion patrimoniale des opérateurs sociaux. C'est
dans ce cadre que la CCPRO peut intervenir pour fixer des objectifs avec les bailleurs sociaux et convenir du niveau
d’intervention le plus adapté.

- Mettre en place des ateliers partenariaux avec les bailleurs sociaux afin de mieux connaitre les besoins en
matiére de prévention, de réhabilitation, d'amélioration de la performance énergétique et de démolition-
reconstruction du parc social (sur la base d'un outil de veille, type tableau de bord).

- Accompagner les bailleurs sociaux dans I’élaboration de leurs projets afin de concilier les interventions sur
le parc de logements et sur les espaces publics.

- Définir le niveau des aides financiéres dédiées aux réhabilitations et suivre les différents financements.

11 | o5 PSP sont élaborés par les bailleurs sociaux pour définir leur stratégie patrimoniale en termes d’entretien, de gestion, d’occupation
sociale, de remise en ordre des loyers, de développement de I'offre, de vente HLM et de besoins de réhabilitation. Ces documents
comprennent une analyse du parc existant et des perspectives de développement & moyen terme (environ 10 ans).

12 | a5 CUS, constitudes sur la base des PSP, correspondent 3 un contrat établi par chaque organisme avec I'Etat sur les grands aspects de sa
politique de gestion patrimoniale et d’occupation sociale de son parc de logements. Les EPCI sont associés a leur élaboration et peuvent
également en étre signataires.
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2. Participer activement a la définition et a la mise en ceuvre du projet de renouvellement urbain du quartier de
I’Aygues (protocole ANRU)
Le quartier de I'Aygues (15 batiments, 260 logements), a été intégré au Nouveau Programme National de
Renouvellement Urbain, L'étude de projet urbain, en cours de réalisation, doit permettre notamment de définir
un projet d’aménagement urbain, comprenant des démolitions, des réhabilitations et des restructurations de
logements locatifs sociaux au sein du quartier. Au dernier comité de pilotage du 24 avril 2019, ont été validés les
elemeﬁfs 9uwantJ comeengant le volet fogement : la démolition de 114 logements {batiments G, J, L, M et D}, la

g“ mreconst;tuglon @ie 8%, logements (0,75 pour 1), dont 40 logements sur Orange et le reste sur la CCPRO, la
* réhabilitatior d& 10 bahments totalisant 145 logements, et la construction de 145 logements en accession, de

o stand«mg Iﬁzballi@ur smaPMH GAR a précisé que les réhabilitations se feromt en BBC rénovation, sans impact
suT Ie monn ant i:les irJyérs 6t des charges.

° La mifsé eh euvre d’un tel projet permettra de changer durablement I'image du quartier (ouverture sur son
environnement, renforcement du lien avec {a ville, requalification de batiments, diversification de l'offre de
logements, création d’'une mixité sociale et fonctionnelle, etc.). L'ensemble de ces éléments seront inscrits dans
la convention qui doit étre signée fin 2019-début 2020,
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3. Revaloriser 'image des résidences et des quartiers 3 dominante d’habitat sociai

- Suivre la mise en ceuvre de la Convention de Gestion Urbaine et Sociale de Proximité (GUSP)', Cette
derniére doit &tre signée en 2019 et sera intégrée a la convention du projet de renouvellement urbain du
quartter de I'Aygues. Elle concernera les quartiers prioritaires d’Orange, et donc le quartier de I'Aygues.

- Clarifier les modalités de gestion et d'entretien des espaces extérieurs dans les quartiers d"habitat social :
soutien de la CCPRO pour rétrocéder les espaces privés dans le domaine public aprés conformité, définition
des roles entre services municipaux et bailleurs.

- Engager des actions de communication par: le partage des dispositifs existants/ des réalisations (les
« bonnes pratiques ») ou I'organisation de visites d’appartements témoins {inauguraticns, événementiel}.

¢ CCPRO + Communes : garantie d’'emprunt solidaire, définition et mise en
ceuvre des outils réglementaires et opérationnels, suivi et animation du groupe
de travail, communication, définition du projet de renouveliement urbain de
{Aygues

Porteurs de l'action

¢ Bailleurs : sollicitation de préts, GUSP du quartier de I'Aygues

» (D 84 /Etat/ Anah / ANRU / ADEME / Groupes privés produisant et/ ou

Partenaires associés distribuant de I'énergie : aides financiéres, accompagnement des Communes

* ABF / CAUE 84 : participation aux réflexions de requalification du patrimoine
social

Identification des
opportunités de
réhabilitation / suivi e Personnel en place
projet NPNRU-GUSP/ |e Budget NPNRU
revalorisation de 'image
du parc social

e Communes, Opérateurs sociaux, ABF,
CAUE 84, Etat, ANRU, CDC, Région
Sud, Action Logement, ADEME,
Groupes privés produisant et/ ou
distribuant de I'énergie

13 [ 3 GUSP est un mode de gestion qui permet de mohiliser, autour de Ia Ville, I'ensemble des intervenants présents sur un quartier : bailleurs,
syndics, Pofice, Justice, éducation, Préventian, etc. et les habitants. U'enjeu est d"offrir & ces derniers une meilleure qualité de vie, en menant
diverses actions relatives a I'amélioration des espaces extérieurs {propreté, collecte des ordures ménagéres notamment), I'animation et la
sécurité {vie cuiturelle, commerces et services, présence d'agents de proximité, surveillance, etc.) ou ¥ équilibre social et la qualité de services
{politigue de peuplement, rapidité des interventions des baifleurs, etc.).
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Actions 5 (mal logement et précarité énergétique

), 8 (développement de I'cffre locative sociale), 10 {développement

de V'offre pour les séniors et personnes handicapées), 12 (observatoire de I'habitat et du foncier), 13 (partenariats)
et 14 (politique de peuplement)

Intervention

2023

2022

2020 2021

PR
B
“

5 o

Identification des

opportunités de
réhabilitation

=
>
>
=
x

Suivi du projet
NPNRU - GUSP

Revalorisation de

Yimage du parc
social

type de programmes de travaux {envisagés, a F'étude, engagés, réalisés
{4

Tableau de bord « NPNRU » : suivi des réalisations dans le cadre de I'opération de réhabilitation du quartier de

I'Aygues

Tableau de bord « GUSP » : suivi de la mise en ceuvre de la convention
Nombre d'ateliers organisés avec les bailleurs sociaux

Nombre et types de dispositifs mis en place en matiere de communication (nombre de visites d’appartements,

etc.)

Tableau de bord « réhabilitations » : nombre de logements sociaux réhabilités/ démolis/ reconstruits selon le

B4 : Actions d"animation partenariales

B3 : Actions particulieres d’information et de communication mises en place par la collectivité
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Action 8 Soutenir I’offre locative sociale pour compléter, diversifier et
rééquilibrer le parc

s cege0 00 ese eee
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o Malgré uné tension lirmitée’sur les logements locatifs sociaux, la demande reste importante, en lien avec le faible

| :.niveau de revenus.des ménages.

| o Des efforts de produttian, fnais un déficit de logements sociaux au regard de la loi qui reste important (16,7% en

««+2017°et uri déficit estimé'a 1 245 logements sur les trois communes SRU pour atteindre le taux réglementaire de

25%).

e Des aides nécessaires a I'équilibre économique des opérations de logement social, notamment en raison d’un
foncier relativement cher.

e Des systémes d’aides multiples et parfois complexes a mobiliser par les opérateurs.

Objectifs visés/ enjeux

e Renforcer 'offre locative conventionnée et produire un minimum de 118 logements sociaux par an (soit un
minimum de 30% de la production totale de logements), pour répondre a la fois a la demande latente et
exprimée, et aux obligations réglementaires.

e Rééquilibrer I'offre locative conventionnée a I'échelle du territoire et reconstituer celle des logements démolis a
hauteur de 0,75 pour 1 dans le cadre du projet de renouvellement urbain de I'’Aygues. Cette reconstitution se
fera en dehors des QPV et selon un principe de répartition entre Orange (environ 50% de I'offre reconstituée) et
le reste du territoire de la CCPRO (environ 50%).

o Rester attractif pour les opérateurs HLM en poursuivant le soutien, notamment financier, a la production de
logements locatifs sociaux.

o Proposer des produits diversifiés et adaptés aux profils et aux attentes des demandeurs pour fluidifier les
parcours résidentiels.

e Mieux encadrer le systéme d’aides de la Communauté en faveur du développement de 'offre locative sociale.

Modalités de mise en ceuvre de l'action - rappel bilan PLH1

1. Produire un minimum de 357 logements locatifs conventionnés en construction neuve et 70 logements
conventionnés en acquisition-amélioration, sur les 6 ans du PLH
Les objectifs sont répartis comme suit :

: Dont
Commune Objectifs globaux neg::z:z:::::;t;mm Acquisition/amélioration

LLS opérateurs HLM
Orange 70 logts/an 35 logts/an
Courtfol‘ezon 26 logts/an 13 logts/an Gbiectif elbal non
Jonquiéres 19 logts/an 10 logts/an dBcling A 15 ComURE
Caderousse 2 logt/an Pas d’objectif annuel
Chéateauneuf-du-Pape 1 logt/an Pas d’objectif annuel
TOTAL 118 logt/an 58 logts/an 12 logts/an

En définitive, c’est 59% de la production de logements locatifs conventionnés (49% en neuf, 10% en acquisition-
amélioration) qui est portée par les opérateurs HLM. Les 41% restants correspondent a des logements sociaux
conventionnés dans le parc privé (cf. fiches actions N°4 et 6).

Les logements sociaux se répartiront de la fagon suivante :

- au moins 35 % en PLAI ;

- et 20% maximum en PLS. Cette derniére typologie a tendance a entrer en concurrence avec le parc privé, et
n‘est donc adaptée a la demande que de fagon marginale. Le financement en PLS sera donc réservé
prioritairement aux opérations dédiées a des publics spécifiques.

| |
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Sur les communes non soumises & l'article 55 de la loi SRU, la CCPRO veillera & la mixité des types de
financements prévus pour les logements conventionnés.

Dans ce parg, il est proposé au regard de la structure de V'offre et des besoins :

- de maintenir le taux de T5 et + autour de 8% ;

- d’augmenter significativement la part de T2, pour tendre vers un taux de 20% (15% en 2016, d'aprés RPLS) ;
- et de maintenir une part relativement importante de logements familiaux T3 et T4, pour tendre

FEE edw sgen e

respectivement autour de 40% et 30% (contre 43% et 31% en 2016). s ve &

Pour tendre vers ces proportions, la répartition typologique des Iogements souaux

n LA

E g

& & a
produire dans les
programmes pourra étre la suivante R

s omp
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Ti T2 T3 T4
03a5% 25330% | 35340% | 25a30% | 5310%

Ces typologies seront amenées a évoluer en fonction de la demande exprimée sur le territoire, via les évolutions
constatées de la structure familiale et de la demande exprimée (dans le Systéme National d’Enregistrement
(SNE}}, en lien avec I'observatoire de Vhabitat.

L'offre de logements démolis dans le cadre du projet de renouvellement urbain du quartier de I'Aygues devra
&tre reconstituée a hauteur de 0,75 pour 1. Cela correspond a 85 logements 3 reconstruire, dont environ 50%
sur Orange (potentieliement sur le secteur de la Violette) et le reste sur le territoire de la CCPRO, afin de favoriser
la mixité sociale. Une stratégie pour la reconstitution de I'offre devra étre élaborée {logements a démolir et donc
a reconstituer, forme urbaine, typologie, lieu, calendrier). l’ensemble de ces éléments sera inscrit dans la
convention qui doit &tre signée fin 2019-début 2020.

2, Soutenir financiérement la production de logements locatifs sociaux

Le PLH précédent prévoyait défa une aide de la CCPRO & la production de logements locatifs aidés (Fiche Action N°1
- Axe N °3), reposant sur « un apport de garantie de préts aux bailleurs sociaux » et une subvention & hauteur de
3 000 € pur logement pour les logements financés en PLAL, sous réserve d’un cofinancement communal & hauteur de
500 € par logement. Le bilan établit que « la CCPRG a apporté une aidé & hauteur de 393 000 € entre 2011 et 2016
en faveur du logement social de type PLAI, et 498 000 € au total {avec subventions BBC) », et « sous forme de
garanties des emprunts contractés par les bailleurs, & hauteur de 50% sur les logements PLUS et PLAS ».

Le reglement communautaire des garanties d’emprunt sur le nouveau périmétre intercommunal @ été mis en place
en septembre 2017, dans le cadre de la délibération N°2017-99 (avec une garantie & hauteur de 25% du montant des
préts pour la CCPRO, 25% restant a solliciter auprés de fa Commune oli le programme est localisé et 50% aupres du
Conseil Départemental). Ce réglement est assorti d’une convention de réservations de logements.

Il s’agit de poursuivre I'octroi de subventions aux opérateurs HLM, ainsi que de leur fournir une garantie
d’emprunt, nécessaires au montage financier des opérations. Le montant prévisionnel total de subventions aux
opérations de construction neuve de logements conventionnés est de 1 003 200 € {167 200 €/ an). Soit une
moyenne de 2 400 € par logements, en contrepartie de réservations de logements {cf. modéle de convention
de réservation de logements locatifs sociaux au titre du PLH a mettre a jour).

Ces aides, garanties d’emprunts et subventions, seront modulées selon des critéres prévus par le cadre général

de soutien aux opérations de production de logements conventionnés.

Ce dernier sera actualisé et s'articulera autour de 2 modalités de mise en ceuvre.

- Continuer d’accorder la garantie des emprunts contractés par les opérateurs HLM dans le cadre
d'opérations de création de logements sociaux, en contrepartie de droits de réservation de logements.
Cela dans le respect du cadre réglementaire (article R 441-5 du CCH) qui prévoit 30% des réservations aux
services de I'Etat et 20% maximum aux collectivités. La part dédiée aux collectivités peut &tre plus forte dans
le cas d’aides particuliéres de type apport de terrain, 3 négocier avec les opérateurs HLM notamment. A
noter, par ailleurs, qu’une réflexion pourra &tre envisagée sur les logements issus du contingent préfectoral
« rendus pour un tour », ces derniers étant aujourd’hui attribués par le bailleur, en I'absence de candidat
ou en cas de refus.
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R [ r . |a p@rformgncr;é en;érgetique les logements produits devront a minima contribuer 2 la diminution de la

- Moduler les subventions octroyées par la CCPRO selon une grille multicritéres a définir. La subvention

pourra par exemple &tre bonifiée en fonction :

» de la localisation du programme dans une commune soumise & Varticle 55 de la loi SRU ;

» des types de produits financés : PLAI ou PLUS. Les PLAI bénéficieront d’aides plus conséquentes que les

PLUS;

= du respect de i’équmbre des typologies de logements (en lien avec le respect des objectifs globaux en
e = matlereﬁ de T.i,”T2,§T3 et T4 proposés ci-dessus) ;
¢ s om des modalltes de’ productlon les opérations en maitrise d’ouvrage directe pourront &ire favorisées au

b detrlment de la VEFA sociale et les opérations en acquisition-amélioration seront majorées ;

PR
@
&

¢ e corasommat;om d’@nergle 3 hauteur des objectifs portés par la Région en matiére de « neutralité

’ "% carbone ». En 2018 le cadre en vigueur proposé par cette derniére était une performance équivalent a
minima 3 la RT 2012 — 10% pour les programmes neufs, ou représentant un gain de 38% et une étiquette
C+ ou B pour les opérations d'acquisition-amélioration.

Ces premiers éléments seront complétés et amendés en tant que de besoins au moment de la rédaction du nouveau

cadre. Les modalités de mise en ceuvre de la garantie d’emprunt (réglement intercommunal de garantie d’emprunt,

modale de convention de réservation de logements au titre de la garantie d’emprunt ou du PiLH) & prendre en

compte, seront celles applicables (en vigueur) au moment de la demande écrite formulée par Fopérateur social.

La CCPRO proposera, aux partenaires, des présentations de I'ensemble du systéme d’aides, souvent complexe a
intégrer dans le cadre de son travail d’animation {cf. fiche action N°13 relative & la gouvernance).

* CCPRO + Communes : aides financigéres, communication auprés des opérateurs
HLM, suivi du projet NPNRU {dont projets de reconstitution en particulier)
» Etat, Région, CD 84, Commune d'Orange, Opérateurs HLM : conception et mise
en ceuvre du projet ANRU de I'Aygues et travail sur la reconstitution de I'offre
Partenaires associés ¢ Communes, CCPRO, CCAS, Opérateurs HLM : travail sur les stratégies fonciéres
et réglementaires, remontées d’informations sur les projets / les besoins, etc.
EPF : portage foncier si nécessaire

Porteurs de Faction

. CCPRO
. A s Personnel en place L.
Subventlons,. préts et e Budget subventions s Communes, Région Sud, CD 84
garanties » Communes et CCPRO

¢ Garantie d’ runt
a empru s CDC et Action Logement

s Budget subventions=1003 200 €

Financement logements (167 200 €/an), dont 835200 € * ANRU

conventionnés (en neuf et pour fa production neuve (soit s fEtat
isiti sliorati 2 400 €/ logt en moy.) dans le s QOpérateurs HLM
acquisition-amélioration) cadre d’une grille multicritere a + Action Logement
définir

Actions 1 (stratégie fonciére), 2 (charte qualité habitat), 7 (requalification du parc social), 10 (développement de
I'offre pour les séniors et personnes handicapées), 12 (observatoire de I'habitat et du foncier) et 13 {partenariats)
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Intervention 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Production LLS par opérateurs HLM X X X X X X

Révision du cadre de soutien ala
production de logements conventionnés

Suwl du prolet de renouvellement urbam de I Aygues (demohtions et reconstltutlon de i’oifre) el ol
Bilan triennal et suivi des pénalités versées par les Communes concernées par I'a 't|cle s devla Io SRU - t
Montant des dépenses faites par les communes en faveur du logement social (en déduction de§ faenéﬁfes SR‘U)
Nombre de logements financés, et livrés, par an et par commune (en précisant la localisation, la typologie entre
individuel et collectif, la taille des logements, le financement des logements)

Proportion de logements locatifs sociaux neufs dans la construction neuve

Montant des subventions allouées par la CCPRO et encours de la dette garantie par la CCPRO

Nombre de logements réservés pour les Communes et/ou la CCPRO dans les programmes neufs

EE

C7 : Nombre de logements sociaux prévus par an au cours du PLH

C8 : Nombre de logements sociaux financés par an durant les 6 derniéres années

C9 : Taux de logements sociaux sur I'EPCl avant le PLH et prévu au terme du PLH

C10 : Répartition PLAI-PLUS-PLS sur la durée du PLH (en %)

C11: Nombre de communes SRU dont nombre de communes SRU en-dessous du seuil légal et nombre de
communes en état de carence au dernier bifan triennal

€12 ; Obligations minimales réglementaires SRU par an en nombre de logements
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Action 9 Promouvoir les outils de solvabilisation des ménages accédants
pour fluidifier le parcours résidentiel

ccae 949
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‘e < Des aidles qui ‘pfa'rt'lmplent fértement 2 la solvabilisation des ménages aux revenus médians pour I'accession a la
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Cbjectifs visés/ enjeux

e Diversifier I'offre de logements en proposant des produits en accession aidée a la propriété, pour capter et
« fixer » la population active et les jeunes ménages sur le territoire.

¢ Fluidifier les parcours résidentiels des ménages en facilitant le passage du logement locatif, aidé et privé, a
I'accession a la propriété.

e Mobiliser plus fortement des opérateurs HLM sur la question (PSLA/ vente patrimoniale).

Modalités de mise en czuvre de I'action - rappel bilan PLH1

L'accession a prix maitrisé (ou le logement abordable en accession) est une notion a large spectre qui peut se définir
par:
- divers dispositifs (plafonnement des prix de vente, sécurisation de I'achat, TVA réduite, accession
progressive a la propriété, etc.) ;
- et une réponse adaptée aux besoins et aspirations des ménages, sur la base de critéres de prix et de
revenus : un logement abordable en accession est celui dont la situation, la taille et le prix sont compatibles
avec les besoins et les capacités financiéres des ménages auxquels il est destiné, sur un marché local donné.

Il s’agira en particulier dans le cadre de ce PLH de promouvoir des outils standard d’aides a I'accession (de type PTZ,
PAS, TVA & taux réduit, Prét d’action Logement), mais aussi d’encourager la mise en ceuvre d’opérations
immobiliéres en accession sociale, portées par les bailleurs sociaux (de type Prét Social Location Accession PSLA ou
vente de logements HLM). Le territoire se fixe comme objectif la réalisation de 300 logements & prix maitrisé sur
les 6 ans du PLH, dont au moins 30 logements en accession sociale de type PSLA.

Le PLH précédent prévoyait la mobilisation du dispositif PASS-FONCIER et du PTZ majoré (Axe N °4 - Action N°1), via
le versement par les Communes d’une aide minimum de 3 & 4 000 € par logement selon la composition des ménages.
Le dispositif PASS-FONCIER a été rapidement abandonné. Les dispasitifs PTZ et PAS ont été en revanche trés
fortement mobilisés par les ménages, essentiellement pour des logements neufs, sans qu’un dispasitif de majoration
par les Commune ait été mis en place.

A noter, par ailleurs, que le PLH prévoyait la réalisation de logements en PSLA sans en donner d’objectifs chiffrés,
mais aucune opération de ce type n’a été jusqu’alors réalisée sur le territoire.

1. Produire 270 logements en accession aidée a la propriété sur la durée du PLH, en mobilisant les dispositifs

nationaux.

Contrairement a ce qui avait été prévu dans le premier PLH, la CCPRO ne souhaite pas majorer le PTZ. C'est donc
essentiellement le dispositif national qui sera mobilisé. Les objectifs proposés ici pourront étre révisés,
notamment en fonction de la dynamique du marché et de I'évolution des outils d’aide a I'accession : PAS, PTZ,
APL Accession, etc.

Pour promouvoir ces dispositifs, la CCPRO proposera des outils d’information et de communication auprés des
ménages.
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2. Développer I'accession sociale a la propriété avec les opérateurs HLM

La CCPRO pourra s’appuyer sur les opérateurs HLM de deux fagons.

- En étudiant la faisabilité d'une offre de logements PSLA sur la CCPRO. Il s'agit d’un outil de solvabilisation
des ménages, compte tenu de son mode opératoire en deux temps (location puis accession) : phase locative
sans intéréts intercalaires, exonération de taxe fonciére pandant 15 ans, sécurisation du ménage (garanties
de rachat et de relogement pendant 15 ans), effet de levier de la TVA a taux réduit a 5,5%. Le développement
de ce type de produits, prévu dans le 1% PLH, a échoué jusqu’a présent. L'objeci ﬁpfopose‘estdonc modeste,
mais nécessaire : 30 logements produits en PSLA en 6 ans. A noter que la Lo prévalt que Tes iogem;efﬁtg
faisant |'objet d'un contrat de location-accession soient pris en compte dans Ie decompte de Iogements
sociaux « SRU », pour une période de 5 ans suivant la levée d’option. g o e @ u‘ ?i :1" :

- Via la politigue de vente patrimoniale des opérateurs HLM, encouragée |:)aae la an rLAN” Léaccegsm*n dayns
le cadre d’une vente HLM est prioritairement fléchée vers les locataires en place La CCPHRO ofientera®les
accédants, en lien avec 'ADIL notamment, lars de leur montage financier, pour qu'ils estiment au mieux le
colit des travaux a réaliser dans le logement & court, moyen et long terme. Le nombre de logements prévus
3 la vente sera étudié lors des réunions de programmation annuelles. Un suivi et un bilan de ces ventes
seront effectués. La loi prévoit que les logements sociaux vendus a leurs locataires restent pendant 10 ans
aprés leur vente dans le décompte des obligations SRU.

Les dispositifs d'aides de type PTZ, PAS, APL-Accession et PSLA peuvent se cumuler. Ces aides sont soumises a
des critéres d'éligibilité, fondés sur un plafond de revenus en fonction de la taille du ménage. Elles ne sont
mobilisables que pour de la primo-accession {il ne faut pas avoir été propriétaire durant les deux derniéres
années), et le financement d’une résidence principale.

A noter que la Loi de Finances 2018 prévoit la fin du PTZ {dans le neuf comme dans F'ancien) & horizon 2021. En
zone B1 (toutes les communes sauf Chdteauneuf-du-Pape qui est en zone C), le PTZ dans 'ancien n’existe déja

plus.
Comparaison des aides a I'accession {Cour des comptes, 2016)

Neaf etopﬁa::mx agree par
travaux Primo-accession | Etat/ ancien / certains travaux

Sotirce : Cour des compres.

Plafonds de revenus du PTZ {2019)

Taille du ménage Plafond zone B1 (£€) Plafond zone C {€)
1 30000 24 000
2 42 Q00 33 600
3 51000 40 800
4 60 000 48 000
5 69 000 55200
6 78 000 62 400
7 87 000 €9 600
Apartirde 8 96 000 76 800

Seule Chdteauneuf-du-Pape est en zone C.

i ELAN 5"est fixé un objectif de vente de 40 000 logements sociaux par an a I'échelie naticnale {contre 7 000 actuellement).
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e et partenaires assoc
Porteurs de |'action ¢ CCPRO : promotion des dispositifs

+ Action Logement : aides a I'accession

<+« o Banques, CDC : préts PTZ/PAS

=« ® Bailleurs sociaux : PSLA, vente patrimoniale
*| « CD84, DDT 84 : promotion des dispositifs
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Promotion des dispositifs
de soutien aux s Persennel en place
constructions neuves

¢ Région Sud, Action Logement, CD 84,
DDT 84, banques/ CDC

Travail avec les opérateurs

sociaux sur fa vente HLM | ¢ Personnel en place + Bailleurs sociaux, CD 84, DDT 84
(dont étude PSLA)

Actions 1 (stratégie foncidre}, 2 {charte qualité habitat), 3 (stratégie de développement économique), 12
{observatoire de I'habitat et du foncier) et 13 (partenariats)

Intervention 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Production de
logements en X X X X X X
accession PTZ/PAS
Etude PSLA X
Travail avec les
bailleurs sociaux X X X X X X

sur la vente HLM

* Nombre de logements agréés en PSLA, et bilan des opérations
¢ Nombre de ventes HLM réalisées
* Nombre de PTZ/ PAS et bilan des dispositifs

* B3 : Actions particuliéres d'information et de communication mises en place par la collectlvité
* (6 :Nombre de permis de construire accordés et de mises en chantier par an sur les 3 derniéres années
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Action 10 Compléter I'offre de logements pour les séniors et personnes en
situation de handicap

Eg [ [ = Y

Constats ; AF Fie T

Un vieillissement accéléré de la population qui se traduira par un accroissement des situatiohs ‘de-dépéndan'ce at

par des besoins élevés en matiere de maintien a domicile et d’adaptation des IogPh‘lents SR

Une estimation difficile du nombre de personnes en situation de handicap, mals *un,e hausse des personnﬂs‘

[

concernées et des besoins a anticiper.
Des ménages agés d'au moins 60 ans qui représentent 18% des demandeurs de logements sociaux, et qui
éprouvent des difficultés d’accés au parc, avec un ratio de 6,4 demandes pour 1 attribution (contre 3,4 pour
I'ensemble des demandeurs du territoire).

Avec 634 places recensées en EHPAD, le territoire est particulierement bien doté en structures d’hébergement
médicalisées pour personnes dgées, mais en partie de statut privé avec des colits d’hébergement élevés.

Un déficit d’offre alternative entre I'hébergement et le logement ordinaire pour des personnes dgées non
dépendantes a des tarifs abordables.

Objectifs visés/ enjeux

Améliorer la connaissance des besoins en habitat des seniors / personnes en situation de handicap, permettant
d’anticiper les choix opérationnels futurs pour le territoire.

Apporter une meilleure réponse aux besoins des personnes dgées / en situation de handicap, et leur permettre
aussi longtemps que possible le maintien a domicile.

Favoriser le rapprochement entre I'offre et la demande spécifique de ces publics.

Contribuer a la redynamisation des centres anciens et quartiers centraux, notamment a travers le développement
d’une offre adaptée aux personnes dgées et aux personnes en situation de handicap.

Modalités de mise en ozuvre de I'action - rappel bilan PLH1

1.

Approfondir et partager la connaissance des besoins en logement / hébergement pour personnes agées etfou

handicapées, pour :

- mieux connaitre le profil du public des séniors / personnes handicapées, au regard du contexte sociologique
et démographique du territoire, pour anticiper leurs besoins (conditions de vie, comportements résidentiels,
besoins, problématiques en termes de logements / de services autour des logements, etc.) ;

- mieux cerner le role des différents acteurs mobilisés autour de I'accés au logement des seniors et personnes
handicapées (offre et accompagnement) ;

- dresser un état des lieux de I'offre existante ou en projet destinée a ces publics, et mesurer I'adéquation
avec la demande, et les éventuelles difficultés de réalisation des projets ;

- et préconiser le type d’'offre adaptée a développer.

Il s’agira d’encourager les démarches partenariales, et mettre en place des groupes de travail avec les acteurs
concernés par ces questions (Etat, Conseil Départemental, Communes, CCAS, bailleurs sociaux, CLIC,
associations, MDPH, DDCS, Caisses de retraite, gestionnaires de structures d’hébergement, opérateur d’'OPAH,
Anah, associations spécialisées, etc.) en vue d’optimiser la remontée des informations.

A noter que I'atelier dédié au logement des personnes dgées et des personnes handicapées envisagé dans le PLH1
n’a pas été mis en place, faute de moyens humains. Il avait notamment pour mission de suivre les difficultés des
Communes dans la mise en ceuvre de leurs projets et celles rencontrées par les structures spécialisées.
Encourager le développement d'une offre alternative adaptée aux situations particuliéres des personnes agées
et/ou en situation de handicap, sous forme :

- de résidences classiques pour seniors (de type résidence autonomie, résidence services, village seniors) ;
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- d’'habitat groupé pour des personnes dgées a faibles ressources et innovantes en terme d’organisation (de
type « Maisons en partage » ou « papy loft ») ;

- ou de formules innovantes du point de vue du lien social et de I'entraide {de type habitat participatif,
résidences intergénérationnelles, cohabitation intergénérationnelle, hébergement familial, colocation entre
personnes agées, etc.).

«““oEn lien avec?a q:lgarte s:le guahte des constructions {Cf. fiche action N°2), la CCPRO s’attachera en particulier a :
z% e~ promi)uvolﬁ”r ids" différéntes solutions possibles répondant aux problématigues d’habitat des seniors et des
o personnes 'Eandlcapees a partir de retours d'expériences concrétes notamment ;
5 - et?engwafger les, opqrat%urs {publics et privés) dans la réalisation de ce type de produits.
Cas [ﬁrodu_‘rts Icfgemeonﬁs adaptes au vieillissement des populations et/ou au handicap, favorisent le maintien a
* domicile. 1l doivent &tre accessibles {avec ascenseur ou de plain-pied}, et préférentieliement localisés dans une
centralité, & proximité des services, commerces et éguipements et des transports en commun. Par ailleurs, ces
opérations devront, dans la mesure du possible, offrir des formes innovantes sur le plan urbain,

environnementa, architectural et favoriser le développement du lien social,

8 B

5
-af»?sa@'&@

3. Poursuivre les efforts d’adaptation du parc privé et public existant 3 la perte d’autonomie et au handicap
- Concernant le parc locatif social, de plus en plus de bailleurs intégrent un volet vieillissement / handicap
dans leurs Plans Stratégiques de Patrimoine {PSP). Les travaux d’adaptation sont souvent réalisés en
fenction des demandes exprimées, ou a I'occasion d’opérations de réhabilitation. lls sont soumis 4 la TVA 3
5,5%, et les dépenses réalisées sont déductibles de la Taxe Foncigre sur la Propriété Batie (TFPB).

- Dans le parc privé, il s’agira en particulier pour la CCPRO d’optimiser a communication a destination des
partenaires et particuliers sur les dispositifs d’aides existants pour Fadaptation des logements, et
notamment :

* dans le cadre d'un dispositif d’améfioration du parc privé de type OPAH-RU identifié par I'étude pré-
opérationnelle présentée en février 2019, qui fixe un objectif évalué 4 une trentaine de logements sur 5
ans (Cf. fiche action N°6)** ;

* mais aussi dans le cadre du PIG conduit par le Conseil Départemental de Vauciuse, qui soutient
également « I'adaptation des logements 3 la perte d’autonomie »%;

= ou encore les aides pouvant &tre mobilisées par les particuliers en dehors de dispositifs apérationnels
d’amélioration de I'habitat auprés de I'Anah?, des caisses de retraites principales et complémentaires
ou de la MDPH?®,

4, Favoriser le rapprochement entre I'offre et la demande
- Mieux identifier ies logements adaptés, dans le parc social en particulier. En lien avec la démarche de
conventionnement du conseil Départemental avec les bailleurs sociaux et I'association Handitoit Provencea!®,
les bailleurs sociaux sont encouragés a réaliser une offre de logements adaptés dans les opérations neuves,
recenser I'offre de logements adaptés / adaptables au vieillissement et au handicap dans Je parc existant et
& tracer les travaux d'adaptation effectués dans leur patrimoine, pour favoriser Ja mobilisation de l'offre la
plus adaptée au profil de personnes en situation de perte d’autonomie.

13 A noter que le bilan du PLH précédent fait état d’une dizaine de dossiers financés dans le cadre de Yancienne OPAH en faveur de
Fadaptation des logements,

16 1 ¢ bilan fait état de 137 dossiers « Autonomie » ¢éafisés, pour un objectif de 80 logements sur ta période 2016-2018. Une réflexion est
actuellement en cours pour envisager la reconduction de ce dispositif,

¥ subvention de base, mobilisée en fonction de la nature des travaux et des ressources des occupants.

18 pjdes accordées par le Conseil Départemental, via la Maison Départernentale des Personnes Handicapées : Prestation de compensation
du Handicap (PCH) et Fonds de compensation du Handicap (FDH)

12 pans le cadre du PRALHPD de Vaucluse, HandiToit Provence a signé une convention avec e Département du Vaucluse. La convention s'est
déclinée en 4 conventions tripartites Département/ bailleurs/ HandiToit Provence, et une convention spécifique Département/ HandiToit
Provence. Cette convention, d’une durée de 3 ans, fixe les engagements des partenaires pour la construction neuve {nombre de logements
adaptds & produire par an}, le togement existant (recensement des Jogements accessibles, adaptés ou adaptables), la gestion et le suivi des
logements adaptés ou adaptables {outil pour visualiser et actualiser les logements adaptés dans fe parc social et en garantir a tragabilité),
Fattribution et la gestion des logements adaptés ou adaptables {constitution d'un fichier de demandeurs qui seront priorisés pour
Fattributi logements adaptés}.
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- Renforcer le partenariat avec ['association HandiToit Provence?’, via la signature d’une convention cadre
{classigue ou avec subvention), qui vise en particulier a faciliter I'échange d’information et rendre plus lisible
Fexpression de la demande des personnes handicapées sur le territoire. Les informations sont récoltées via
la base de données de fa Plateforme Régionale®. A noter par ailleurs qu’Handitoit Provence a mis en place

un site internet dédié a la recherche d'un logement adapté sur le département du Vaucluse:
WWW, Iogementadapte84 org. Ce Site propose une cartograph;e |nteract|ve du_logement soctal adapte

handicapées aux ressources modestes. Les bailleurs s'engageront a faire remonter Ies |nf0rmatfcns aupms( o
des partenaires a I'occasion de la libération d’un logement adapté / adaptabﬂe : :

5. Encourager le développement des structures d’hébergement spécialisées pour personnes igées etfou
handicapées
En fonction des besoins de création de structures d’hébergements qui auraient été identifiés, notamment dans
le cadre du groupe de travail évoqué plus haut, il s’agira pour la CCPRO d’accompagner les Communes et leurs
partenaires dans la mise en ceuvre de leurs projets : prospection fonciere, montage opérationnel et financier,
aide a la constitution des dossiers de demandes de subventions, etc.
Les projets de structures mobilisant les aides de droit commun au titre du financement du logement locatif social
pourront bénéficier de subventions de la CCPRO et de fa garantie d’emprunt (cf. fiche action N°8).
Le bilan du PLH 1 indique qu’un nouvel EHAPD totalisant 104 places a été édifié sur le territoire, reposant sur la
réhabilitation et 'extension de I'ancienne structure médicalisée de Jonquieres, olt ant été transférées les 55 places
de I'ancien EHPAD de Courthézon. Pour ce projet, la CCPRO a garanti les emprunts a hauteur de 20%. Par aifleurs,
Vagrandissement de 'EHPAD de Caderousse a permis de réaliser 18 places supplémentaires.

¢ CCPRO : animation du partenariat

¢ CCPRO + Communes : élaboration et suivi des projets

s Anah, CD 84, ADIL 84, CCAS, CMS, CLIC, CAF, MDPH, gestionnaires de structures,
assoctations spécialisées, services médicaux, agences immobiliéres, etc. :
identification des publics, remontée des besoins

s QOpérateurs publics et privés, CAUE, DDT 84, CD 84, Action Logement, etc. :

Partenaires associés développement d’un offre alternative / innovante

s DDT 84, Anah, CD 84, MDPH, CD 84, Région Sud, caisse de retraites, mutueiles :
aides a 'adaptation du parc

¢ Bailleurs, Handitoit Provence : rapprochement offre/ demande, réalisation des
travaux d’adaptation, recensement offre adaptée au sein du parc

Porteurs de I'action

® HandiTolt Provence est une association foi 1901 qui a pour hut de favoriser la vie en milieu ordinaire de personnes handicapées, par la
recherche de solutions pratiques répondant a leurs besoins, et tout particulierement leur besoin de logement adapté. Elfe apporte son
expérience technigue en matlére de égislation et de connaissances des différents handicaps et son approche fonctionnelle de I'habitat
adapté pour une meilleure accessibilité et adaptabilité de I'habitat individuel et coflectif. L'association a développé, a ce titre, un cahier des
charges techniques & destination des bailleurs partenaires pour fes guider dans la conception des fogements adaptés.

2 | a plateforme Régionale du Logement Adapté est une interface partenariale qui met en relation tes demandes de particaliers en situation
de handicap et en recherche d’un logement adapté avec 'offre proposée par les bailleurs seclaux partenaires de Yassoclation et producteurs
de logements adaptés. Au travers de cette plateforme, HandiToit Provence accompagne les bailleurs sociaux dans la production de logements
adaptés et adaptables, recense les personnes en recherche de ce type de logement, et facifite leur mise en relation.
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Coiits / financements prévisionnels pour la CCPRO

Intervention

Moayens (humains / financiers)
pour la CCPRO

Partenaires a solliciter et si possible
budget complémentaire

&

a

Connaissance des besoins

C

Personnel en place pour
I'animation du partenariat

e Anah, CCAS des Communes, CD 84,
MDPH, CLIC, CAF, caisses de retraites
et mutuelles, bailleurs sociaux, ADIL,
gestionnaires de structures
d’hébergement et d’accueil,
associations, etc.

offre alternative/
innovante

Développement d’une

.

Personnel en place

e Communes (services instructeurs),
opérateurs publics et privés

o FEtat, CD 84, Région Sud

e TVA a 5,5%, dépenses réalisées
déductibles de la Taxe Fonciére sur les
Propriétés Baties (TFPB)

existant

Adaptation du parc

Budget OPAH sur les travaux
Autonomie (cf. fiche action N°6)

e Anah, CD 84, MDPH, caisses de
retraites et mutuelles, CAF, SOLIHA 84,
etc.

e TVAa5,5%, dépenses réalisées
déductibles de la Taxe Fonciere sur les
Propriétés Baties (TFPB)

demande

Rapprochement offre/

Personnel en place

e HandiToit Provence, bailleurs, CD 84,
opérateurs HLM, gestionnaires de
structures

d’hébergement

Développement structures

Financement des structures
d’hébergement mobilisant les
aides au logement social (Cf. fiche
action N°8)

e DDT 84, CDC, Communes, CD 84, ARS,
gestionnaires de structures
d’hébergement, etc.

Articulation avec d’autres actions

Actions 1 (stratégie fonciére), 2 (charte qualité habitat), 4 (amélioration du parc privé), 6 (dispositif d’amélioration
de I'habitat), 7 (requalification du parc social), 8 (développement de I'offre locative sociale), 10 (développement de
I'offre pour les séniors et personnes handicapées), 11 (connaissance des besoins des personnes défavorisées), 12
(observatoire de I'habitat et du foncier) et 13 (partenariats)

Calendrier prévisionnel

Intervention

2020

2021

2022

2023 2024 2025

Connaissance des besoins
(groupes de travail)

Adaptation du parc existant
offre neuve adaptée /
innovante (parc neuf ou
existant)

Indicateurs de suivi et d’évaluation

e Nombre de réunions réalisées dans le cadre des groupes de travail et travaux réalisés

¢ Tableau de suivi des données recueillies auprés des différents partenaires a I'occasion des groupes de travail

e Nombre d'opérations et de logements spécifiquement adaptés aux besoins des seniors et personnes handicapées
{en structure d’accueil médicalisé, foyer d’hébergement, résidence séniors publique ou privée, habitat groupé,
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habitat intergénérationnel, etc.) : offre existante, livrée dans le temps du PLH ou en projet, et montant éventuel
des subventions de la CCPRO

¢ Nombre de logements dans le parc social existant et en projet répondant aux critéres d’accessibilité, d’adaptation
et de proximité des services

¢ Nombre de logements ayant bénéficié de travaux d’adaptation dans le parc social et privé, et nature des travaux

réalisés
s Nombre de logements du parc social attribués aux seniors/ personnes handwapPé "rappﬁrt demandes;
attributions pour ces publics = s o

PeEn 8 e ¥

« Réalisation d'une convention avec Handitoit Provence et bilan des actions mises ep oeuyre dans ce cadre .
Nombre d'échanges d’appartements adaptés entre bailleurs *“5 e

* [4:Nombre de structures existantes réservées au logement des publics spécifiques en termes d’habitat adapté

» E4: Liste des structures prévues réservées au logement des publics spécifiques en termes d’habitat adapté

* EG6: Actions d'accompagnement pour l'adaptation du logement des personnes dgées, des personnes en situation
de handicap
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Action 11 Développer la connaissance des besoins des personnes défavorisées
ou nécessitant un accompagnement social renforcé pour préfigurer
une.stratégie

g2 £ e

¢ o
o e ®

gr e ead

Constats

«Des df‘ficuliés a acéécie% 'a'u’logement ou a s’y maintenir pour les ménages les plus fragiles. L’analyse des revenus

. de’s mf-nagos révele ¢ qu Gu imoins 5% de la population ne peut accéder au logement social.

e Une quarantaine de places d’hébergement d’urgence et d'insertion pour des publics précaires, toutes localisées
a Orange. Une offre qui répond quantitativement aux dispositions de la loi Mobilisation pour le Logement contre
I'Exclusion de 2009, qui impose un minimum de 1 place d’hébergement pour 2 000 habitants (soit 23 places sur
la CCPRO).

e Mais des durées d’occupation en CHRS qui s’allongent.

e Ledéveloppement de solutions alternatives pour faire face au déficit de logements a trés bas loyers et permettre
les sorties de structures d’hébergement (intermédiation locative, conventionnement a loyer trés social dans le
parc privé).

e Un territoire qui a rempli les obligations fixées dans le cadre du Schéma départemental d’accueil des gens du
voyage avec une aire d’accueil de 35 places, mais des réponses a apporter pour les ménages sédentarisés ou en
voie de sédentarisation.

e Une multitude d’acteurs et de dispositifs, et une connaissance imparfaite des besoins des publics fragiles.

Obijectifs visés/ enjeux

e Développer la connaissance de |'offre et des besoins en matiére d’hébergement et de logement adaptés pour les
publics défavorisés ou nécessitant un accompagnement social renforcé.

e Sécuriser les rapports locatifs pour inciter les propriétaires a louer leurs biens.

e Fluidifier les parcours résidentiels des personnes défavorisées et leur faciliter 'accés & un logement autonome
adapté.

e Etre réactif dans la réponse en hébergement face aux situations d’urgence.

e Faciliter I'accés a I'habitat adapté pour les gens du voyage en voie de sédentarisation ou sédentarisés.

Modalités de mise en ceuvre de I'action — rappel bilan PLH1

I s’agit de prendre en compte les ménages dont les difficultés économiques et sociales limitent I'accés au logement
(perte de logement, sans domicile fixe, hébergement ou logement temporaire, hébergement conflictuel ou sur-
occupation, habitat indigne/ précaire). Pour ce public, le PLH prend en compte le Plan Départemental d’Action pour
le Logement et I'Hébergement des Personnes Défavorisées (PDALHPD).

1. Evaluer en continu les besoins en s’appuyant sur les acteurs locaux, pour :

- mieux connaitre le public défavorisé (conditions de vie, besoins, problématiques en termes de logements/
de services autour des logements, etc.) ;

- mieux cerner le réle des différents acteurs mobhilisés autour de I'accés au logement de ce public, coordonner
leurs actions, et partager les bonnes pratiques (en matiére d’accueil, d’orientation, de relogement,
d’accompagnement) ;

- dresserun état des lieux de I'offre existante ou en projet destinée a ce public, mesurer I'adéquation avec la
demande et les éventuelles difficultés de réalisation des projets ;

- et préconiser le type d’offre adaptée a développer.

Afin d’optimiser la remontée des informations, la CCPRO s’appuiera sur les réflexions engagées dans le cadre de
groupes de travail (réunions du PDALHPD ou atelier thématique intercommunal), avec le réseau des
partenaires locaux concernés par ces questions.
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Le 1°" PLH prévoyait, par ailleurs, la réalisation d’une étude pour mieux cibler et identifier les actions @ mener en
matiére de besoins en logement des gens du voyage sédentarisés ou en cours de sédentarisation. Mais cette

action n’a pas été mise en ceuvre.

Informer et accompagner les ménages

Il s’agira pour la CCPRO de mettre a disposition des CCAS un document de présentation, prodult avec l'appui des

groupes de travail, qui recensera en particulier :

§
tor

«

les acteurs de I'hébergement : Mission locale, CCAS, EDES, Département, SIAO A!\{§ assomatlons (Rheso

Soligone, APl Provence, etc.), bailleurs, etc. ; - ¢ o ‘

[ ¢ e

[

les dispositifs d’accompagnement, tels que :

- I'Atelier de Recherche de Logement (ARL), qui guide des personnes ayant une problématique logement,
de facon & ce qu’elles trouvent une solution adaptée a leur situation. Animé par I'association Rheso a
Orange et le CCAS. Les candidats sont orientés par les structures d’accompagnement (mission locale,
CCAS, EDES notamment). Financement par le Conseil Départemental ;

- les mesures d’Accompagnement Social Lié au Logement (ASLL) : accompagnement individualisé, soit
dans le cadre de I'accés au logement, ou pour s’y maintenir en cas de dettes locatives. Réalisé par Rheso
sur le territoire de la CCPRO et I'AIVS SOLIGONE pour la location/sous-location en bail glissant.
Financement par le Conseil Départemental via le Fond de Solidarité au Logement (FSL) ;

- les mesures d’Accompagnement Vers et Dans le Logement (AVDL) : accompagnement social renforcé et
global en vue de favoriser I'insertion des personnes en situation de grande précarité (du fait de troubles
de comportement ou encore d’addictions). Réalisé par Rheso et I'AIVS Soligone. Dispositif financé par
I'Etat ;

- le dispositif d’Intermédiation Locative (IML) :
Provence. Dispositif financé par I'Etat ;

- le Dispositif Autonomie Logements Jeunes (ALJ) : ciblé sur I'accompagnement des jeunes suivis par

Soligone sur le territoire de la CCPRO. La capacité d’accompagnement social globale est de 10 jeunes en

file active, avec possibilité d’hébergement et de relogement selon les besoins des jeunes ;

I'accompagnement de la Mission locale : information sur les aides mobilisables (CAF, FSL, Visale, etc.),

orientation en entretien individuel ou en atelier logement ;

Action API Provence : pour les apprentis AFPA. Possibilité d’hébergement de 30 jours (reconductible une

fois), dans I'attente d’une place en CHRS ;

bail glissant et accés direct. Réalisé par Soligone, API

les différents types d’hébergement

‘ Nivequ d’accompagnement social

|

|

{

{

| Différents ST Logement Maison relais Résidence saciale Intermediation ‘

] tyges d'Hébergement et d’urgence etmalson ou foyer locative (IML)ou M

[ doffre de Réinsertion relais bail & sous location B

[ Saciale (CHRS) spéclalisée 1

i I'hébergement I.e Iugement adapte ‘

Public Personnes en grande Publics sortant de Parsonnes [solées Personnes en difficutté Ménages qul i
concerné exclusion sociale (SDF, CHRS ou rencontrant autonomes a faible sociale etfou nécessitent un

des difficultas lides a
un problame de
logement (expulsion
locative, logement
insalubre, sans
logement...)

addictlons, violences
conjugales, etc)

niveau de ressources
pour lesquels l'acces au
logement est compliqué
(personnes agées, en
situation de handicap...)

&conomique mais en
capacité d'occuper un
logement autonome
{ex : résidences seniors,
foyer de Jeunes
travailleurs...)

accompagnement
(gestion budgétaire,
autonomle...) avant
d'accéder a un logement
de droit commun

|
J
|
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Offre en 2018 sur la CCPRO

Hébergement

Hébergement généraliste

CHRS urgence et insertion
{Assoclation AVEAT) -
dispositif en insertion

36 places dont 6 en urgence

Hébergement spécialisé

| transitoire — projet d'insertion
1 sotiale e priyfessionnelle

{missidn 16écle)

Escale Jeunes

5 places a Orange
Hébergement en studio individuel non
limité dans le temps

4o &
4 ¢ Logemént

N @ 4

8 6

Ré&fd@ncgﬁ@sgcia!es

e

Maisons relais {Association
RHESQ)

20 places / 15 logements (en diffus sur
différentes communes de la CCPRO)

7 E
o o

4

Logements ordinaires

Gestion locative adaptée

11 logements {API Provence - en beaux
glissants}
Quelques places dispersées (Soligone)

A noter que concernant le cas particulier des jeunes, le Centre régional d’information jeunesse (CRU) a publié un
Guide du logement en région, qui pourrait &tre remis systématiquement aux bacheliers de la CCPRO.

3. Accompagner le développement d'une offre adaptée pour les publics en difficuité

En fonction des besoins de développement d'une offre en hébergement ou logement adapté sur le territoire, il
s’agira pour la CCPRO d'accompagner les Communes et leurs partenaires dans la mise en ceuvre de leurs projets :
prospection fonciére, montage opérationnel et financier, aide & la constitution des dossiers de demandes de
subventions, etc,

En lien avec I'action N°4, il s'agira d’encourager notamment e développement des dispositifs permettant de
capter des logements & bas loyer dans le parc privé, tout en sécurisant les propriétaires par le biais de
Iintervention d'organismes agréés (dispositifs d’intermédiation locative de type bail glissant, « louer
abordable », « Solibail », etc.). Ce type de dispositifs peut étre articulé avec une prestation d’accompagnement
social (AVDL, ASLL, autres).

A noter que les logements faisant 'objet d’un dispositif d'intermédiation locative sont pris en compte dans
I'inventaire SRU depuis la loi Egalité et Citoyenneté de janvier 2017. De méme que pour les terrains familiaux
locatifs destinés  Iinstallation prolongée des résidences mobiles des gens du voyage. Ces derniers seront mis
en place suite aux préconisations du futur Schéma Départemental pour I'Accueil et I'Habitat des Gens du Voyage.

Les projets mobilisant les aides de droit commun au titre du financement du logement locatif social pourront
bénéficier de subventions de la CCPRO et de la garantie d’emprunt (cf. fiche action N°8).

Afin de « favoriser 'accés des personnes défavorisées au logement autonome » {action N°7 du PLH 1), plusieurs
rencontres avec I'AIVS Soligone ont été réalisées, en vue de développer notamment le dispositif « Louer
abordable ».

La CCPRO identifiait également & travers cet axe, objectif de sécuriser les rapports locatifs, mais n’a pas soutenu
le Pass-GRL, les moyens financiers destinés a la prise en charge d’une partie de la prime d'assurance des
propriétaires n’ayant pas eté votes.

e CCPRO : coordination, animation, organisation de réunions de travail

Porteurs de l'action ) . o
o CCAS : remontée des besoins des personnes en difficulté

e Etat (DDT 84, DDCS 84, ARS), CD 84, Communes, ADIL 84, ballleurs sociaux,
partenaires et acteurs locaux concernés par laccueil, l'orientation et
I'accompagnement des publics précarisés {CCAS, CMS, Mission Locale, SIAQ,
Rheso, Soligone, APl Provence, gestionnaires de structures d’hébergement,
associations spécialisées, Chantiers d'insertion, etc.) : remontée d’informations

Partenaires associés
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Formalisation des
résultats du groupe de

s Personnel CCPRO

e Eventuel recours a un prestataire
pour I'accompagnement sur la
stratégie

Animation
ADIL 84,:CEAS,-EMS; Migsion Locale, . |
SIAO, Rliesd, Soligoie, AFI'Provence,: , |
etc. = A O+ ¢ € e

HoewEes B & en

travail

Développement d’'une

&
EEEE TS @ -

© 1 & ¥ & " . t: ,-.r')n.

* DDT 84,:CDE, Communes, CD:84 via'le &

FSL, ARS,-géstibnnaires He stfuctures:, |, .
d’hébergement, efc.

Financement des structures
d’hébergement et logements
mobilisant les aides au logement
social (Cf. fiche action N°8)

offre adaptée

iculatic .‘
Actions 4 (amélioration de Fhabitat privé), 5 {lutte contre e mal logement), 8 (développement de I'offre locative
sociale), 12 (observatoire de I'habitat et du foncier) et 13 (partenariats)

Intervention

2020

Evatuation des besains
{groupes de travail)

Animation du groupe

partenarial

Production document
de communication

e Nombre de places en structures d’hébergement dédiées aux publics en difficulté (urgence, insertion,
stabilisation) : offre existante et en projet
Nombre de logements adaptés dédiés aux publics en difficultés : offre existante et en projet
Nombre d’aires d'accueil pour les gens du voyage, existantes et en projet
Temps d’attente avant héhergement

e F1
s E1
préfectoral, dont les ménages DALO

e F2

: Nombre de ménages prioritaires dont Ja demande de logement est active sur I'EPCI, dont les ménages DALO
: Moyenne mensuelle sur FEPCI des attributions aux ménages prioritaires logements au titre du contingent

e E2:
: Liste des structures d’hébergement prévues avec le type de structures et le nombre de places
E3:
E4 :
E4:
E7:
E8:

G4
défavorisées (bail glissant, intermédiation locative, garantie de loyer, développement de lI'offre d’hébergement,

places en CHRS, etc.)

Nombre de structures d"hébergement existantes avec le type de structures et le nombre de places

Actions d’accompagnement pour le logement des jeunes et des étudiants

Nombre des structures existantes réservées au logement des publics spécifiques en termes d’habitat adapté
Liste des structures prévues réservées au logement des publics spécifiques en termes d’habitat adapté
Actions pour les Gens du Voyage (aire de passage, aire d’accueil, sédentarisation, accompagnement)
Actions d’accompagnement pour le logement des personnes défavorisées

Action de mise en ceuvre du Plan Départemental d'action pour ie logement et I'nébergement des personnes
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Action 12 Mettre en place un observatoire de I’habitat et du foncier pour
suivrg et faire évoluer le PLH

L L
L

o g 8 L

L

¢ @
a

L

i P foe eeoe

&

g e 0 . L]

Constats

am

-EcLa CCI%‘RO (}i“spose:' a[J_j:o‘iJ—rd’,hui d’une ingénierie en matiére de SIG et de données, mais elle n’a pas formalisé
: d’cbsérvataire de I'habitat et du foncier, tel que rendu obligatoire par la loi.

R

Objectifs visés/ enjeux

e Avoir une connaissance actualisée des dynamiques a I'ceuvre sur le territoire.

e Mesurer et suivre la réalisation des objectifs du PLH et son impact sur le territoire.

e Ajuster et adapter les objectifs et les actions au cours du temps en fonction des résultats et d’une connaissance
actualisée du contexte local de I'habitat.

e Faire connaitre I'action du PLH.

» Faire de I'observatoire un outil d’animation du partenariat et de pilotage du PLH.

Modalités de mise en ceuvre de I'action — rappel bilan PLH1

Une action similaire était prévue dans le PLH 1, mais celle-ci n’a pas été mise en ceuvre, faute de moyens humains et
financiers.

1. Définir le contenu de I'observatoire de I’habitat et du foncier

Au regard du CCH (article R. 302-1-4), les « dispositifs d'observation de I'habitat et du foncier mentionnés au Il

de I'article L. 302-1 portent notamment sur :

- l'analyse de la conjoncture du marché foncier et du marché immobilier ;

- l'analyse de I'offre fonciére et des marchés fonciers, permettant d'appréhender les perspectives d'utilisation
des terrains et immeubles susceptibles d'accueillir des logements, ainsi que les mécanismes de fixation des
prix ;

- le suivi de la demande de logement locatif social ;

- le suivi des évolutions constatées dans le parc de logements locatifs sociaux et le parc de logements privés.

Les services de I'Etat mettent a la disposition des gestionnaires de ces dispositifs d'observation les informations,

données et référentiels utiles dont ils disposent ».

L'observatoire se fondera sur des indicateurs de suivi de I'habitat et du foncier, tels que ceux produits dans le
diagnostic du PLH et dans le PDH de Vaucluse. Un groupe de travail issu notamment du Comité technique
d’élaboration du PLH fera une proposition méthodologique dans ce sens. Des tableaux de bord seront établis
pour structurer les informations utiles.

L'observatoire de la CCPRO s’appuiera sur I'observatoire partenarial de I'habitat du Vaucluse (SOPHA) et
complétera les données avec des analyses locales. Le recours a des bases de données spécifiques, dont il faudra
prévoir la disponibilité et le traitement, sera nécessaire. Le recours & des ressources externes (Agence
d’urbanisme, DDT, etc.) sera nécessaire, au moins au démarrage de I'observatoire.

Il devra faire une place importante aux questions fonciéres et au suivi des opérations et des gisements, ainsi
qu’aux outils mobilisés pour développer les opérations d’aménagement (ZAC, PUP, TA majorée, etc.). Des
entretiens avec les Communes seront conduits chaque année pour mobiliser les informations utiles a
I'observatoire.

|
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Pour le suivi du logement social, I'observatoire pourra donner lieu & la construction d’un atlas, en coliaboration
avec les bailleurs sociaux. Cet outil devra étre concu en croisant différentes bases de données (RPLS, Inventaire
SRU notamment), pour disposer d’une information la plus exhaustive possible, géolocalisée au programme et
mise a jour en continu {structure du parc, loyers, occupation, etc.).

A noter que dans le cadre du premier PLH, un premier travail de constitution d’un atlas du logement social a été
réalisé, mais n’a pu étre poursuivi faute de moyens.

%y

T E
5_-: &

2. Evaluer les actions conduites 3 travers fa réalisation des bilans annuels
Les articles £L302-3 et L302-9 du CCH spécifient les obligations des EPCl en matlere d’ aal
de: SO
- Dresser un bilan annuel de réalisation du PLH, visant a décider d’eventuelées sadaptat;ons@gue §usﬂf|eralt
I'évolution de la situation sociale, économigue ou démographique. Les bllans et adaptations réalisés feront
I'objet d’une délibération de la CCPRO au moins une fois par an ;

- établir, au terme de chague période triennale, un bilan portant en particulier sur le respect des engagements
en matiére de mixité sociale. Celui-ci est communiqué au Comité Régional de |'Habitat et de I'Hébergement
(CRHH) et est rendu public par le représentant de I'Etat dans le département.

(
‘ :
C & @ @
& G EECo 8
g Iyal néiu PLH Ilsag:t
L3
&

:'ES :.'/w

Ces bilans feront notamment état des résultats obtenus par rapport & ceux attendus, des moyens mis en ceuvre
pour les atteindre, des difficultés rencontrées, des réajustements proposés en termes d’actions et de budget, au
regard de la mise en ceuvre des actions et des évolutions du contexte local et national.

Le PLH 1 g donné lieu & la réalisation d’un bilan annuel produit en 2011, et d’un bilan final, présenté en CRHH fe
14 décembre 2018.

3. Définir la gouvernance de I'observatoire
L’observatoire sera suivi par le Comité technique du PLH, qui aura pour tache particuliére d'évaluer I'avancement
du PLH. Ce dispositif d’évaluation est encadré par le Code de la Construction et de I'Habitation qui impose a
I'EPCI de « délibérer au moins une fois par an sur I'état de réalisation du PLH et son adaptation a I'évolution de
la situation sociale ou démographique » (article L302-3).
Un bilan & mi-parcours doit par ailieurs &tre envoyé « pour avis au représentant de I'Etat et au comité régional
de I'habitat et de ’hébergement ».

4. Communiguer a partir des productions de |'observatoire
’observatoire de I'habitat et du foncier produira des documents de synthéses/communication a destination des
Communes et des acteurs locaux de F'habitat chagque année. I} s’appuiera, pour ses analyses, sur un comité
technique composé d’acteurs locaux de habitat et présentera ses travaux dans le cadre d’une Commission

habitat élargie.
Le conseil communautaire délibére sur I'avancement du PLH suite a cette présentation et prévoit, le cas échéant,

une modification du document.

Des études spécifiques pourront étre commandées dans ie cadre de 'observatoire de I'habitat.

e CCPRO : animation et organisation des réunions

Porteurs de I'action R i o
e Communes : partlmpatlon active aux reunions

e CD 84 / DDT 84 / ADIL 84 / AURAV / associations / Région Sud et autres

Partenaires associés . . c P
partenalires {selon les thématiques) : participation aux réflexions




¢ Personnel du Service Habitat
* Personnel service SIG

I'ohservatoire)
e DDT 84 (SOPHA)

Toutes les.actions < < "«

M ¢ & & & @

€visionne _ . : -

Intervention 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Comité iqu

mités tec:hfnq es X X X X X X

de suivi

Conception de

I H x X

I'observatoire

Réalisation des X X X X X X

bilans

* Publication des bilans annuels { études liées 3 'observatoire
» Réalisation de tableaux de bord pour élaborer les bilans et aider 3 la décision
* Suivi des évolutions sociodémographiques et du marché de I'habitat
* Nombre de réunions en commune

e B1:Présence d’un ohservatoire de I'habitat et projets de mise en place ou de développement {date possibie de
mise en place de 'cbhservatoire)

* B3:Actions particuliéres d'information et de communication mises en place par la collectivité (newsletter, guide,
etc.)

¢ B5:Mode de diffusion des bilans annuels

* D6 :Présence d’'un observatoire des copropriétés
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Action 13 Installer une instance de pilotage et renforcer les partenariats pour
assurer la mise en ceuvre des objectifs du PLH ..

T =1
Constats IR L &
e Un PLH dont les actions et les objectifs sont mal connus des Communes et acteur’s'de 4 habltat ue L ( e -’ q
e Des partenariats encore peu développés avec certains acteurs incontournables *pperqteurs HLM a;;ﬁguatlorﬁs

etc.

Obijectifs visés/ enjeux

e Piloter la démarche de PLH, de son élaboration a sa mise en ceuvre.

e Faire de la CCPRO I'acteur central de la politique de I'habitat.

e Poursuivre et conforter la dynamique d’échange et de partenariat entre la CCPRO, les Communes et les
partenaires de I'habitat, pour ceuvrer a la réussite du PLH.

Modalités de mise en o2uvre de I'action — rappel bilan PLH1

La mise en ceuvre du PLH est I'occasion de positionner la CCPRO comme ['acteur légitime et central de la politique
de I'habitat. Il s’agit de faire du service habitat de la CCPRO une interface incontournable pour tous les acteurs de
I'habitat : collectivités (CD 84, Région, Etat, etc.) entreprises (promoteurs, aménageurs, opérateurs HLM, etc.),
associations, ou particuliers.

1. Faire vivre les instances d’élaboration du PLH et les partenariats
Le Comité technique, mobilisé pour I'élaboration du PLH 2, continuera a étre convoqué régulierement. Il
mobilisera notamment les partenaires ayant participé a I'élaboration du PLH et intégrera, le cas échéant, de
nouveaux partenaires. Ce Comité technique rendra compte régulierement de ses travaux auprés de la
Commission habitat et/ou du Conseil Communautaire de la CCPRO. Il sera un lieu de discussion sur les enjeux
d’intégration de nouvelles compétences au sein de I'EPCI : contingent préfectoral, délégation de gestion des
aides a la pierre, action sociale, etc. Il préparera ainsi les débats qui auront lieu en Commission habitat et en
Conseil Communautaire, sur ces questions de transferts de compétences,
C'est également le lieu privilégié de suivi des travaux de I'observatoire de I'habitat et du foncier, et de discussion
des bilans annuels, a 3 ans et a échéance du PLH.
Sur demande du comité technique, la CCPRO étudiera la possibilité de lancer des groupes de travail thématiques
sur certains sujets posant question ou nécessitant une mobilisation particuliére des partenaires.
La CCPRO pourra également s’appuyer sur les travaux de la Conférence Intercommunale du Logement (CIL), et
sur les ateliers mis en place dans ce cadre (Cf. fiche action N°14).

A noter que les instances de pilotage mises en place dans le cadre de I'élaboration du PLH 1 n'ont pas été
pérennisées.

2. Accompagner les Communes et les opérateurs HLM et de I'immobilier

Des rencontres, a minima semestrielles, avec les Communes, seront organisées pour :

- échanger sur les opérations de construction neuve, vérifier I'appropriation des outils proposés par la CCPRO
(charte de qualité, cf. action N°2) et s’assurer du respect du phasage de la construction, notamment en
logements sociaux, et de I'équilibre entre communes pour éviter les phénoménes de concurrence ;

- communiquer sur le bilan annuel du PLH ;

- s'assurer de la bonne communication entre Communes et bailleurs, sur la question notamment des
attributions.

Chaque Commune désignera un technicien « référent PLH », qui sera l'interlocuteur privilégié pour les échanges

avec la CCPRO.
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Avec les opérateurs HLM, il s'agit d’assurer des rencontres réguliéres, au minimum semestrielles, pour faire le
point sur la mise en ceuvre de la programmation et de la Convention d’Utilité Sociale, 4 I'élaboration de laquelie

la CCPRO est associée.

3. Organiser le service « habitat » pour mettre en ceuvre le PLH

La CCPRO devra se. doter des moyens humains nécessaires pour suivre et animer le PLH. Certaines actions

epeuvent gireerpgal;nees ri;re; tement en régie par la CCPRO ou externalisées, de manigre partielle ou totale. Ces
@ znoyens humams,« necessa:res a la mise en ceuvre du PLH, peuvent &tre estimés 3 un peu plus d’un équivalent

temps piem

&,

Porteurs de I’actlon ¢ CCPRO : animation des instances et groupes de travail

* ADIL 84/ DDT 84/ CD 84/ AURAV/ Associations/ opérateurs HLM, etc. : participation
aux différentes instances et groupes de travail (selon les thématigues)

Partenaires associés

Faire vivre les instances du
PLH
Accompagner les
Communes et opérateurs

+ Personnel CCPRC ¢ Tous, cf. comité technique

¢ Personnel CCPRO
« Personnel Communes

HLvt
Organiser le service * Personnel CCPRO
Habitat s Personnel Communes

Intervention 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Faire vivre les
X X X X X X
instances du PLH
Accompagner
communes et X X X X X X

opérateurs HLM

* Nombre de réunions dans le cadre des instances PLH
+ Nombre de partenariats

+ B2 :Moyens humains alloués spécifiquement au PLH

s B4 : Actions d’animation partenariales (groupes de travail, comité, etc.)

e B6 : Moyens financiers alioués au PLH

« H1: Difficultés ou réussites dans I'élaboration et la mise en ceuvre du PLH
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Action 14 Instaurer une politique de peuplement intercommunale pour
améliorer la mixité sociale

Constats

e La loi du 24 mars 2014 pour I'accés au logement et un urbanisme rénové, dite loi ALUR, a‘introduit Iz possibilité J
pour tous les EPCI dotés d’un PLH adopté, de mettre en place une Conférence:ntércommunale du Logement
(CIL). Cette faculté devient obligatoire dés lors que le territoire intercommunal comprend au moins un quartier
prioritaire de la politique de la ville au titre de la loi de programmation pour la Ville et la Cohésion Urbaine du 21
février 2014,

e Avec deux quartiers concernés par la signature en 2015 d’un contrat de ville (Nogent Saint Clément et
Fourchevielles Comtadines L'Aygues), la Communauté de communes se doit de mettre en place cette CIL, qui
sera co-présidée par le représentant de I'Etat dans le département et le Président de la CCPRO.

e Par délibération du 24 novembre 2015, le Conseil communautaire a décidé de la création de la CIL et du
lancement de I'élaboration du Plan Partenarial de gestion de la demande de Logement Social et d’Information
des Demandeurs (PPGD). Une nouvelle délibération a été prise le 27 septembre 2018, le périmétre de
I'intercommunalité ayant évolué.

Objectifs visés/ enjeux

e Créer une instance de partage de l'information et un lieu d’échange sur les thématiques en lien avec la demande
et les attributions de logement social.

e Veiller aux équilibres de peuplement et améliorer la mixité sociale a I'échelle des quartiers, voire des
programmes.

e Rendre plus efficace et transparent le systéme d’attributions, définir les objectifs en matiére d'attributions entre
les bailleurs sociaux et les titulaires de droits de réservation, et faciliter les échanges d'informations entre les
acteurs du logement social.

e Améliorer I'information des demandeurs de logement social : leur fournir une information plus compléte et
harmonisée a I'échelle du territoire, mieux les orienter selon leur situation spécifique.

e Garantir un traitement plus efficace et plus transparent des demandes de logement social.

Modalités de mise en ceuvre de l'action — rappel bilan PLH1

1. Engager une mission d’assistance & maitrise d’ouvrage pour I'accompagnement a la mise en ceuvre de la CIL
et a la rédaction des documents cadres '
Le réle de cette prestation pourra étre de réaliser un diagnostic précis et partagé avec I'ensemble des partenaires
sur les modalités d’accueil et d’information du demandeur, les modalités de traitement et d’instruction des
demandes, le traitement des relogements prioritaires, I'état, le fonctionnement et I'occupation du parc social, la
pression de la demande locative sociale, etc.. La constitution d’un référentiel cartographique en matiére de
difficultés de fonctionnement des résidences pourra contribuer, par ailleurs, a rendre opérationnelles les
orientations en matiére d’attribution.
Il s'agira aussi de mettre en place des ateliers de travail, qui doivent permettre notamment de partager le
diagnostic, les priorités et les bonnes pratiques, de co-élaborer les orientations de la CIL et les documents cadre.

2. Mettre en place la Conférence Intercommunale du Logement (CIL) et élaborer les documents cadre (CIA et
PPGD)
La CIL est instituée par arrété préfectoral ou par arrété conjoint du Préfet et du Président de I'EPCL.
L'objectif de cette instance est de créer les conditions de dialogues entre les élus locaux, les instances
départementales et les principaux intervenants sur le parc social. Il sera donc nécessaire de mettre en place et
pérenniser les groupes de travail, ainsi que de tenir une fois par an une conférence thématique.
Concrétement, la CIL adopte des orientations en matiére d’attributions de logements sociaux et de mutation sur
le patrimoine social ; de modalités de coopération entre les bailleurs et les réservataires ; de modalités de
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relogement des personnes prioritaires et des personnes relevant des projets de renouvellement urbain. Elle
élabore la convention sur les attributions, prévue par l'article 8 de la loi n°2014-173 du 21 février 2014. Elle suit
'a mise en ceuvre du Plan Partenarial de Gestion de la Demande de Logement Social et d’Information des
Demandeurs (qui sera alimenté par I'ocbservatoire de I'habitat).

Dans ce cadre Ia CIL_doit permetire d'identifier les marges de manceuvre permettant d’appliquer les
‘ - ;mnentatio s sg:ra@eglqges ,en matiére d’attribution et de gestion de Ia demande de logements sociaux, traduits
:‘ r?‘dans Ia Conveann Iﬂtercommunale d’Attribution {CIA) et le Plan Partenarial de Gestion de la Demande de
: Logement Soc:al et d’lnformatlon des Demandeurs (PPGD).

& r@ ( ;3 eb- & <'\
t e

- ¢ tfa CCRRO elabo:rer«a amst une Convention Intercommunale d’Attribution (CfA), qui vise 3 « fixer les objectifs
‘de mixité sociale et d’eqmlibre des territoires & I'échelle intercommunale & prendre en compte pour les
attributions de logements sociaux, dont les mutations, en tenant compte de la situation des quartiers
prioritaires de la Politique de la Ville ». Ces objectifs permettent d’agir sur le processus d’attribution afin de
corriger de maniére significative I'occupation du parc social & terme.

&
BRETDO

eee

- L'EPCI se dotera également d’un Plan Partenarial de Gestion de la Demande de Logement Social et

d'Information du Demandeur {PPGD). L'article 97 de la loi ALUR prévoit que tout EPCI doté d'un PLH
exécutoire doit élabarer un PPGD.
Destiné a étre rendu public et diffusé, cet outil opérationnel vise & simplifier les démarches des demandeurs
et a favoriser le partage de l'information entre les partenaires. Il doit notamment s’appuyer sur un fichier
partagé de la demande et précise les modalités locales d’organisation & mettre en ceuvre pour assurer une
meilleure information des demandeurs {modalités locales d’enregistrement de la demande, délai maximal
dans tequel tout demandeur doit &tre regu, modalités de suivi de I'offre de logements sociaux et des
attributions, délais d’attente moyens par typologie de logement et par commune, modalités de relogement
des publics prioritaires, régles communes d’accueil et d’information, labellisation des lieux d’accueil,
systéme éventuel de cotation de la demande, etc.).

¢ CCPRO, en collaboration avec les Communes (services logement / CCAS) :
animation de I'ensemble du dispositif
* Préfet, Etat (DDT et DDCS), représentants des trois colléges de ta CIL ; coliéges
des collectivités territoriales (maires, Président du CD 84 et responsable du
logement sociale du CD 84}, coliége des professionnels du secteurs locatif social
(principaux bailleurs sociaux, Action Logement, SOLIHA Provence), coliége des
Partenaires associés usagers ou associations auprés des personnes défavorisées ou de locataires
(association de locataires « Consommation, logement et cadre de Vie »,
Confédération nationale du Logement, RHESO, SOLIHA 84, Soligone, URIOPSS) :
coproduction et validation des orientations stratégiques et des documents-
cadres

Porteurs de I'action
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po CP dget complémen

Assistance a maitrise * Moyen§ hum:.:uns '_ntemes
douvrage (conduite, animation) e DDT, DDCS, CD 84
g « 40000 € pour étude ere ¢ec cone gecs
Elaboration des + Movyens humains internes A TPARAA N A ee 4o
| yens humains 1 o DDT,DHCS, CDB4s ~ & | 90
documents cadre (conduite, animation) s e E

icula

&

Actions 5 (requalification du parc social), 8 (développement de I'offre locative sociale), 11 {connaissance des besdins |
des personnes défavorisées), 12 {observatoire de I'habitat et du foncier), et 13 (partenariats)

Intervention 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Mise en place de la X
CiL
Adoption de la CIA X X
et du PPGD
Bilan annuel X X X X X

cl . . .. =

e Echelon communal et intercommunal : prise en charge des publics prioritaires

¢ Echelon guartier : équilibres sociaux

¢ Echelon QPV : les ménages relogés au titre du DALO sont a reloger en dehors des QPV, les loyers peuvent étre
modulés dans et hors QPV

« Echelon programme : stratégie d'attribution

Indicateu d’évaluation

» Tenues des ClL et nombre de participants

+ Réalisation et validation des orientations de la CIL
Réalisation de la CIA et du PPGD

s Caractéristiques des demandes et attributions de logements locatifs sociaux (volumes, types des logements,
ménages, délais d’attente, taux de mobilité, taux de demandes insatisfaites)

e Bilan des attributions : taux de mobilité, nombre d’attributions par commune / quartier / en QPV et hors QPV /
selon les revenus {quartiles), part des publics prioritaires dans les attributions, nombre d’attributions en
mutation/ 1% accés

-ateurs régionaux de suivi ¢

e A9: Nombre de demandes actives {numéro unique) dans 'EPCI (nombre de demandeurs demandant le
territoire), dont revenus < aux seuils PLUS (%) / dont revenus < aux seuils PLAI {%)

e E1:Nombre de ménages prioritaires dont la demande de logement est active sur 'EPCI, dont ménages DALO /
Moyenne mensuelle sur FEPCl des attributions aux ménages prioritaires logement au titre du contingent
préfectoral, dont ménages DALO

s E9:Nombre de quartiers prioritaires de la ville sur le territoire de 'EPCI / Part de la population de I'EPCI concerné/
Part de logements sociaux de VEPCI dans le périmétre
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BUDGET PREVISIONNEL

1. Budget prévisionnel CCPRO dédié au Programme Local de I’Habitat

W ;l . <« Actions Dispositifs Budget PLH
F [}
A Mettre en place une
Stratégie fonciére Eutde SHILE
T ¢ [ -
s ¢
. 2. Accojnpagner les projets Production, diffusion/ 15 boo.&

© d'hdoitat

communication et suivi

3, Inscrire la politique de
I'habitat dans la dynamique de
développement économique

Etude par service éco
30 000 € (hors PLH) / convention de
partenariat

Moyens humains propres

4, Améliorer durablement
I'habitat privé

Etude / Financement de la
production/ convention de
partenariat

Moyens humains propres
Budget OPAH = cf. fiche action n°6
Convention CEDER = 41 000 €

5. Lutter contre la mal
logement et la précarité
énergétique

Etude/ convention de partenariat

Movyens humains propres
Budget OPAH = cf. fiche action n°6
Convention ADIL = 49 000 €

6. Mettre en place un dispostif
d‘amélioration de I'habitat
privé

OPAH

Enveloppe travaux = 364 500 € HT
(dont 185 000 € = part communale)
Enveloppe ingénierie = 260 420 € HT
Total = 624 920 € HT

7. Accompagner la
requalification du parc social

Etude / Financement de la
production

Moyens humains propres
Budget NPNRU

8. Soutenir I'offre locative
sociale

Subvention a la production neuve
de logements locatifs sociaux

Total =1 003 200 €
Production neuve = 835 200 €
(2 400 €/ logt en moy.)
Acquisition - Amélioration = 168 000 €

9. Promouvoir les outils de
solvabilisation des ménages
accédant

Pas de subvention a la production/
promotion des dispositifs d'aides,
notamment PSLA

Moyens humains propres

10. Compléter I'offre de
logements pour les séniors et
personnes en situation de
handicap

Subvention au financement des
structures d'hébergement et
logements/ Partenariat/ groupes
de travail

Moyens humains propres
Travaux d'adaptation des logts compris dans budget
OPAH (cf. action n°4) + financement des structures
d'hébergement (cf. fiche action n°8)

11. Développer la connaissance
des besoins des personnes
défavorisées ou nécessitant un

Subvention au financement des
structures d'hébergement et
logements/ Partenariat/ groupes

Moyens humains propres
Financement des structures d'hébergement (cf. fiche

3 S
accompagnement social detiaviil action n°8)
renforcé

12, Mettre en place un

observatoire de I'habitat et du Observatoire Moyens humains propres

foncier

13, Installer une instance de
pilotage et renforcer les
partenariats

Gouvernance / partenariat /
groupes de travail

Moyens humains propres

14. Instaurer une politique de
peuplement intercommunale

Accompagnement mise en place de
la CIL, élaboration CIA et PPGD

Moyens humains propres
Budget étude = 40 000 €

Total sur 6 an 1823120€
soit par an 303853 €
soit en €/ habitant 40 €
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2. Budget prévisionnel mobilisé par le bloc communal — Action 8 :
production de LLS, neuf et Acquisition-Amélioration

Nombre de LLS bos '(-?'Djeqllf's A-A : ¢ .
en production Budget total e #1.00 %8 :

Orange 209 . 501600€ 83 60 ¢ e
- I : i 4 TEET

Courthézon
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